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RESUMEN

El presente libro analiza el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) como un
modelo pedagogico integral orientado a garantizar el derecho universal a la educacion
desde los principios de equidad, accesibilidad y justicia social. Basado en los aportes de
la neuroeducacion, el DUA propone anticipar la diversidad del alumnado mediante la
planificacion flexible, la evaluacién diversificada y el uso de recursos tecnologicos
accesibles, promoviendo experiencias significativas que reconozcan las diferencias como

oportunidades de aprendizaje y no como limitaciones.

A lo largo de sus capitulos, la obra examina los fundamentos tedricos del DUA,
sus vinculos con la educacion inclusiva e intercultural, y la formacion del docente como
agente de cambio. Ademas, presenta estrategias aplicadas a distintos niveles educativos
desde la educacion inicial hasta la superior y un andlisis comparativo de experiencias
desarrolladas en Espafia, Chile, México, Colombia y Ecuador, donde se evidencian los
avances y desafios en la implementacion de politicas inclusivas. Este texto combina la
reflexion conceptual con la practica pedagogica, ofreciendo herramientas utiles para
docentes, investigadores y gestores educativos comprometidos con la transformacion del
aula en un espacio de aprendizaje universal, colaborativo y sostenible. En definitiva, el
libro reafirma que ensefiar bajo los principios del DUA no es un acto técnico, sino una

decision ética que redefine la ensefianza como un proceso de disefio para todos.

Palabras clave: Disefio Universal para el Aprendizaje, educacion inclusiva,
accesibilidad educativa, equidad, innovacion pedagdgica, formacion docente,

neuroeducacion.
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ABSTRACT

This book analyzes Universal Design for Learning (UDL) as a comprehensive
pedagogical model aimed at ensuring the universal right to education based on the
principles of equity, accessibility, and social justice. Grounded in the contributions of
neuroeducation, UDL advocates for anticipating learner diversity through flexible
planning, diversified assessment, and the use of accessible technological resources,
promoting meaningful experiences that view differences as opportunities for learning

rather than as limitations.

Throughout its chapters, the book examines the theoretical foundations of UDL,
its connections with inclusive and intercultural education, and the role of teachers as
agents of change. It also presents strategies applied across different educational levels
from early childhood to higher education and provides a comparative analysis of
experiences developed in Spain, Chile, Mexico, Colombia, and Ecuador, highlighting the
progress and challenges in the implementation of inclusive policies.This text combines
conceptual reflection with pedagogical practice, offering practical tools for teachers,
researchers, and educational leaders committed to transforming the classroom into a
universal, collaborative, and sustainable learning environment. Ultimately, the book
reaffirms that teaching under UDL principles is not a technical act but an ethical decision

that redefines teaching as a process of designing for everyone.

Keywords: Universal Design for Learning, inclusive education, educational
accessibility, equity, pedagogical innovation, teacher training, neuroeducation,

educational policy.
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PROLOGO

En un mundo cada vez mas diverso, interconectado y tecnologicamente complejo,
la educacion enfrenta el reto de reinventarse para responder a las necesidades de todos los
estudiantes. Ya no basta con garantizar el acceso a la escuela; es indispensable asegurar
que cada persona tenga la oportunidad real de aprender, participar y desarrollarse
plenamente. En este contexto, el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) se erige
como una respuesta solida, ética y visionaria que transforma la manera en que concebimos

la ensefianza y el aprendizaje.

El DUA nace del reconocimiento de una verdad esencial: no todos aprendemos de
la misma manera. Las diferencias neuroldgicas, culturales, lingiiisticas y emocionales
influyen en coémo cada individuo percibe, procesa y expresa el conocimiento. Por ello, la
educacion del siglo XXI debe dejar atras los modelos uniformes y avanzar hacia entornos
de aprendizaje flexibles, accesibles y emocionalmente significativos, donde la diversidad

no sea un obstaculo, sino un punto de partida.

Este libro surge de la conviccion de que la inclusion no es un discurso, sino una
préctica transformadora. A través de un recorrido que combina fundamentos teoricos,
experiencias pedagogicas y reflexiones éticas, la obra invita a repensar el papel de la
escuela y del docente en la sociedad contemporanea. Cada capitulo ofrece una mirada
critica y propositiva sobre como aplicar los principios del DUA para eliminar las barreras

al aprendizaje, fortalecer la equidad y consolidar comunidades educativas mas humanas.

El texto comienza analizando las bases conceptuales del DUA, su origen en el
Center for Applied Special Technology (CAST) y su sustento en la neuroeducacion, que
permite comprender como funcionan las redes cerebrales del aprendizaje: la afectiva, la
de reconocimiento y la estratégica (Meyer, Rose & Gordon, 2014). Desde esta perspectiva
cientifica y pedagogica, el DUA se presenta como un marco flexible que guia el disefio

de curriculos accesibles, evaluaciones diversificadas y experiencias inclusivas.

En los capitulos siguientes, el lector encontrard estrategias concretas de
aplicacion, organizadas por niveles educativos desde la educacion inicial hasta la

superior, junto con ejemplos de metodologias activas como el aprendizaje basado en

Fernandez D., Jaen G., Pérez R., Torres C., 2025
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proyectos, la gamificacion y la codocencia inclusiva. Asimismo, se analizan casos reales
de implementacion del DUA en distintos paises iberoamericanos, entre ellos Espaia,
Chile, M¢éxico, Colombia y Ecuador, donde se evidencia cémo este enfoque ha

contribuido a mejorar la motivacion, la participacion y el rendimiento de los estudiantes.

Una de las mayores aportaciones de este libro radica en su capacidad de unir teoria
y practica, demostrando que el DUA no es un ideal abstracto, sino una herramienta viable
y transformadora. Sus paginas muestran que aplicar el DUA no implica afiadir mas tareas
al trabajo docente, sino repensar la ensefianza desde la empatia, la anticipacion y la
flexibilidad (Booth & Ainscow, 2015). Esta vision concibe al maestro no como un
transmisor de informacién, sino como un disefiador de experiencias de aprendizaje

capaces de adaptarse a la pluralidad del aula.

A la vez, la obra plantea que la implementacion efectiva del DUA requiere
formacion docente continua, acompafiamiento institucional y una so6lida infraestructura
tecnolodgica. Sin estos elementos, los avances corren el riesgo de fragmentarse o depender
de esfuerzos individuales. Por ello, el libro también propone recomendaciones y politicas
educativas orientadas a fortalecer la sostenibilidad del enfoque, fomentar la investigacion
aplicada y consolidar redes de colaboracion entre docentes, universidades y comunidades

educativas.

El lector encontrara en estas paginas una invitacion a reflexionar, pero también a
actuar. Porque el DUA no es solo un modelo pedagdgico, sino una ética educativa que

interpela a cada profesional de la ensefianza a preguntarse:
“{Estoy disefiando mi aula para todos o solo para algunos?”

Responder afirmativamente a esa pregunta implica un compromiso con la justicia
educativa, la dignidad humana y la transformacion social. El DUA nos recuerda que la
verdadera inclusion no consiste en adaptar el entorno para unos pocos, sino en construir

entornos donde todos tengan cabida desde el principio.

Como bien sefiala Lorenzo (2023), “el DUA no cambia lo que se ensefia, sino la
forma en que se ensefa, para que el aprendizaje deje de ser privilegio y se convierta en

derecho” (p. 15). Esa es, precisamente, la esencia de esta obra: ofrecer una guia teorico-

Fernandez D., Jaen G., Pérez R., Torres C., 2025
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practica para docentes, investigadores y gestores educativos comprometidos con una

educacion mas equitativa, accesible e innovadora.

En definitiva, este libro no solo presenta una metodologia, sino una vision del
futuro educativo sustentada en tres pilares inseparables: la empatia, la equidad y la
excelencia humana. El DUA nos invita a construir aulas que no discriminen por
capacidades, origen o condiciones, sino que abracen la pluralidad del ser humano como

fuente de conocimiento y esperanza.

“El DUA nos recuerda que ensefar no es adaptar para algunos,

sino disefiar para todos desde el principio.”

Que este libro sirva, entonces, como punto de partida para seguir aprendiendo,

innovando y sofiando con una educacion verdaderamente universal.

Fernandez D., Jaen G., Pérez R., Torres C., 2025




Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA): Estrategias, evidencias y su aplicacion en modelos de
educacion inclusiva ISBN: 978-9942-7472-2-8

INTRODUCCION

En las ultimas décadas, la educacion ha experimentado una profunda
transformacion impulsada por los cambios sociales, tecnologicos y culturales que
caracterizan al siglo XXI. Los sistemas educativos se enfrentan hoy a un desafio
ineludible: garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de calidad para todos, tal
como lo establece el Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 (ODS 4) de la Agenda 2030 de
las Naciones Unidas (UNESCO, 2020). En este contexto, el Disefio Universal para el
Aprendizaje (DUA) surge como un paradigma innovador que propone reconfigurar la
ensenanza desde la diversidad, reconociendo que no existen estudiantes tipicos, sino

multiples formas de aprender, participar y construir conocimiento.

El DUA tiene su origen en el trabajo desarrollado por el Center for Applied
Special Technology (CAST) en Estados Unidos durante la década de 1990, inspirado en
el principio arquitectonico del “disefio universal”: crear entornos accesibles para todas las
personas, sin necesidad de adaptaciones posteriores (CAST, 2018). Trasladado al &mbito
educativo, este enfoque propone anticipar la diversidad desde la planificacion curricular,
eliminando las barreras que impiden el acceso al aprendizaje y garantizando la
participacion plena de cada estudiante. De este modo, el DUA no se limita a una
metodologia inclusiva, sino que constituye un marco pedagdgico integral que combina la
neuroeducacion, la psicologia cognitiva y la tecnologia educativa para promover la

equidad en el aula (Meyer, Rose & Gordon, 2014; Alba-Pastor, 2018).

El presente libro —Diserio Universal para el Aprendizaje (DUA): Estrategias,
evidencias y su aplicacion en modelos de educacion inclusiva— tiene como proposito
analizar, contextualizar y ejemplificar la aplicacion del DUA en distintos niveles y
contextos educativos, con un enfoque teodrico-practico orientado a docentes,
investigadores, gestores y responsables de politicas publicas.
Su contenido se sustenta en una amplia revision bibliografica y en la sistematizacion de
experiencias iberoamericanas recientes que demuestran el impacto del DUA en la mejora
del rendimiento, la motivacion y la participacion estudiantil (Sanchez-Fuentes, Diez &

Martin, 2016; Herrera-Seda, 2018; Parody, Leiva & Santos, 2022; Lorenzo, 2023).
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A lo largo de sus capitulos, la obra ofrece un recorrido progresivo por los

fundamentos, estrategias y desafios del DUA:

« EIl Capitulo 1 aborda los principios teoricos del DUA, sus origenes
neuroeducativos y su articulacion con la educacion inclusiva e

intercultural.

« El Capitulo 2 profundiza en la relacion entre inclusion, diversidad y
equidad, mostrando como el DUA se convierte en una herramienta

metodologica para concretar una educacion accesible para todos.

« El Capitulo 3 analiza el rol del docente inclusivo y la importancia de

su formacién en accesibilidad, tecnologia y ética educativa.

« EIl Capitulo 4 desarrolla la aplicacion practica del DUA en el aula,
presentando estrategias diferenciadas por nivel educativo, ejemplos

de evaluacion inclusiva y metodologias activas adaptadas.

« El Capitulo 5 recopila experiencias y estudios de caso en contextos
iberoamericanos, comparando los avances en Espaiia, Chile, México,

Colombia y Ecuador.

« Finalmente, el Capitulo 6 integra las conclusiones generales y
recomendaciones, proponiendo acciones concretas para fortalecer la
implementacion del DUA desde una perspectiva sistémica y

sostenible.

Este libro defiende la idea de que la educacion inclusiva no es una respuesta
excepcional ante la diversidad, sino una condicion esencial para la calidad educativa.
Ensefiar bajo los principios del DUA implica pasar de la adaptacion reactiva a la
planificacion proactiva, es decir, disefiar entornos de aprendizaje donde cada estudiante

tenga oportunidades reales de éxito. En este sentido, la diversidad no se percibe como un
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problema que requiere atencidon especial, sino como una fuente de innovacion y riqueza
pedagbgica que transforma la practica docente y fortalece el tejido social (Booth &

Ainscow, 2015).

Ademas, el DUA contribuye al desarrollo de una pedagogia del cuidado y la
empatia, que reconoce las diferencias individuales como oportunidades para construir
comunidades educativas ~ mds  humanas, solidarias 'y  democraticas.
Su implementacién promueve el uso critico y ético de la tecnologia, la participacion
activa del alumnado y la evaluacién justa y diversificada, orientada al crecimiento mas
que a la exclusion. Desde esta perspectiva, el DUA no es solo una propuesta técnica, sino
una apuesta ética y politica por la justicia educativa, alineada con los valores de equidad,

accesibilidad y sostenibilidad social.

La presente obra pretende, por tanto, ofrecer una guia académica y préctica que
oriente a los profesionales de la educacion hacia la adopcion de modelos pedagdgicos
universales, inclusivos y flexibles. Cada capitulo invita a reflexionar sobre el papel
transformador de la docencia y la necesidad de disefiar escuelas que no ajusten a los
estudiantes a un molde, sino que se ajusten ellas mismas a la diversidad humana. Como
afirma Lorenzo (2023), “la inclusion no comienza cuando se adapta el aula, sino cuando

se concibe la ensefianza como un espacio para todos” (p. 18).

En definitiva, este libro aspira a ser un aporte académico y practico a la
consolidacion de una educacion inclusiva, innovadora y humanista, donde el DUA se
convierta en la brijula que guie la transformacion educativa del siglo XXI.
El reto es ambicioso, pero también inaplazable: construir un sistema donde cada persona,

sin excepcion, encuentre en la escuela un lugar para aprender, participar y prosperar.
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CAPITULO 1

1. Fundamentos teoricos del Disefio Universal para el Aprendizaje
1.1 Origen y evolucion del DUA

El Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) surge como un paradigma
pedagdgico contemporaneo que busca eliminar las barreras en el acceso al conocimiento
y garantizar que todos los estudiantes, independientemente de sus caracteristicas
personales, condiciones socioculturales o capacidades, puedan aprender de forma
significativa. Este enfoque se enmarca en el movimiento por una educacion inclusiva y
equitativa, y se nutre de los avances en neurociencia, psicologia cognitiva, pedagogia

inclusiva y tecnologia educativa (Alba-Pastor, 2018; CAST, 2018).

Bases neurocientificas Fundacién del CAST Primeras formulaciones del Formalizacién del DUA
y cognitivas I DUA 1
53O @ EE LILLEICRET, A CAST publica los primeros
Avances en la neuropsicologia organizacion pionera en Surgen los primeros documentos oficiales donde se
muestran que las personas aprenden accesibilidad y tecnologia lineamientos para eliminar definen: Estrategias y Afectividad
de manera diferente. il barreras de aprendizaje.

1970-1980 1984 1990 2000

Expansion internacional del
Innovacién, tecnologia y modelo

neuroeducacion 1
{
Se posiciona como el marco
pedagogico mas solido para garantizar
inclusion y equidad en aulas diversas.

Actualidad 20162020

EL DUA es reconocido por
instituciones educativas y
universidades en EE. UU. y Canada. |

Figura 1.1 Linea del tiempo del origen y evolucion del DUA

Su origen conceptual se remonta a las teorias del Disefio Universal aplicadas
originalmente a la arquitectura en la década de 1980, cuyo propdsito era crear entornos
accesibles para todas las personas sin necesidad de adaptaciones posteriores. Este
principio fue trasladado al campo educativo por el Center for Applied Special Technology
(CAST) en Estados Unidos a comienzos de los afios noventa, dando lugar a un nuevo

modelo de disefio curricular inclusivo (CAST, 2018). A diferencia de las adaptaciones
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individuales, el DUA propone una planificacion educativa anticipatoria, que considere
desde el inicio la diversidad de los estudiantes y promueva la flexibilidad curricular como

elemento estructural.

Segin Alba-Pastor (2018), el DUA “representa un marco que guia el disefio de
entornos de aprendizaje flexibles, capaces de atender la variabilidad del alumnado
mediante opciones multiples en la presentacion de la informacion, la accion y la
implicacion” (p. 42). Esta flexibilidad no implica improvisacion, sino planificacion
intencional basada en la evidencia cientifica sobre como las personas aprenden. En este
sentido, la neuroeducacion aporta fundamentos soélidos al DUA, al reconocer que cada
cerebro aprende de manera unica, por lo que un unico método de ensefianza resulta

insuficiente para garantizar el aprendizaje de todos (Sanchez, Alba-Pastor & Zubillaga,

2021).

Asimismo, Hanesworth, Bracken y Elkington (2017) destacan que el DUA no solo
tiene una dimension metodologica, sino también ética y social, al constituirse en una
estrategia de justicia educativa que promueve la equidad y la participacion plena del
estudiantado. Desde esta perspectiva, aplicar el DUA en la practica docente supone
reconocer la diversidad como un valor, y no como una dificultad, transformando las aulas
en espacios donde todas las diferencias se convierten en oportunidades de aprendizaje

compartido (Lorenzo, 2023).

En el &mbito hispanoamericano, autores como Parody, Leiva y Santos (2022) y
Penalva y Leiva (2019) han enfatizado que el DUA es un componente esencial para la
inclusion educativa digital, ya que su estructura fomenta la accesibilidad en entornos
virtuales y mixtos, posibilitando la participacion activa de estudiantes con distintas
capacidades o estilos de aprendizaje. Su adopcion, ademads, favorece el cumplimiento de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030, especialmente el ODS

4: Educacion de calidad, inclusiva y equitativa para todos.

En sintesis, el DUA representa una revolucion epistemoldgica en la manera de
concebir la ensefianza: pasa de un modelo centrado en la homogeneidad a uno basado en
la variabilidad humana como norma, situando al disefio pedagdgico en el nucleo de la

inclusion. Como sefiala Lorenzo (2023), el DUA “no pretende adaptar la educacion a las

Fernandez D., Jaen G., Pérez R., Torres C., 2025




Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA): Estrategias, evidencias y su aplicacion en modelos de

educacion inclusiva

ISBN: 978-9942-7472-2-8

personas, sino disefarla para que todas puedan aprender desde el principio”, lo que

convierte este paradigma en una de las herramientas mas prometedoras para el futuro de

la educacion inclusiva universitaria y escolar.

El desarrollo historico del DUA puede dividirse en tres etapas:

Tabla 1.1 Etapas del desarrollo del modelo DUA

Etapa Periodo

Enfoque

predominante

Principales aportes

Fundacional 1980—

Disefo universal

Conceptualizacion inicial por

1999 aplicado a la el CAST. Desarrollo de
educacion y TIC materiales accesibles digitales.
Expansiva 2000— Inclusion y Integracion con politicas de
2010 accesibilidad educacion inclusiva y
educativa tecnologias adaptativas.
Consolidacion ~ 2011- Neuroeducacion, Incorporacion del DUA en
y evidencia actualidad diversidad y curriculos universitarios y

evaluacion inclusiva

formacion docente (Séanchez et

al., 2021; Lorenzo, 2023).

Fuente: Elaboracion propia con base en CAST (2018), Alba-Pastor (2018) y Lorenzo (2023).

1.2 Principios y pautas del DUA

El marco del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) se organiza en tres

principios fundamentales, cada uno con pautas y puntos de verificacion que orientan la

practica educativa (CAST, 2018). Dichos principios se sustentan en las tres grandes redes

cerebrales implicadas en el aprendizaje —Ila afectiva, la de reconocimiento y la

estratégica—, las cuales explican como los estudiantes se motivan, perciben,

comprenden, actuan y expresan su conocimiento (Alba-Pastor, 2018; Diez & Sanchez-

Fuentes, 2015).

Desde una perspectiva neuroeducativa, el DUA parte de la evidencia cientifica de

que el aprendizaje no es un proceso uniforme, sino altamente variable. Cada persona

aprende de manera diferente debido a la interaccion entre factores bioldgicos,
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emocionales, sociales y contextuales. En lugar de aplicar un tnico método de ensefianza,
el DUA propone disefiar entornos flexibles y accesibles que contemplen esa diversidad
desde la planificacion inicial, reduciendo asi las barreras al aprendizaje (CAST, 2018;

Lorenzo, 2023).

En el modelo DUA, cada principio estd vinculado a una red cerebral especifica

que cumple una funcién esencial en el aprendizaje:

e La red de reconocimiento (“el qué” del aprendizaje): se relaciona con la
percepcion, comprension y categorizacion de la informacion.

e La red estratégica (“el como” del aprendizaje): se asocia con la planificacion,
la ejecucion y la expresion del conocimiento.

e La red afectiva (“el por qué” del aprendizaje): se vincula con la motivacion, el

compromiso y la autorregulaciéon emocional del estudiante.

Asi, los tres principios no son elementos aislados, sino un sistema dinamico e
interconectado que busca garantizar una educacion realmente inclusiva y significativa.
En palabras de Hanesworth, Bracken y Elkington (2017), el DUA constituye una
“pedagogia para la equidad” que combina la neurociencia cognitiva con el compromiso

social de democratizar la ensenanza.

Tabla 1.2 Principios, pautas y redes cerebrales del DUA

Principio del Objetivo Pautas principales Red cerebral
DUA asociada
1. Multiples Presentar la Oftrecer alternativas Red de
formas de informacion de visuales, auditivas y reconocimiento
representacion  diferentes maneras textuales; activar (qué del

para atender la conocimientos previos; aprendizaje).

diversidad perceptual

y cognitiva.

facilitar la

comprension.

2. Multiples

medios de

Permitir que los
estudiantes

demuestren lo que

Facilitar opciones para
la expresion escrita,

oral, grafica o

Red estratégica
(cémo del

aprendizaje).
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accion y saben mediante tecnoldgica; fomentar
expresion diversas estrategias y  la planificacion y el

herramientas. control ejecutivo.
3. Multiples Promover la Fomentar la eleccion,  Red afectiva (por
formas de motivacion, la la colaboracion y el qué del
implicacion persistencia y la desafio adecuado; aprendizaje).

autorregulacion del promover la

estudiante. autorregulacion

emocional.

Fuente: Adaptado de CAST (2018). Universal Design for Learning Guidelines version 2.2.

Estos principios no se aplican de manera aislada, sino como un sistema
interconectado que busca garantizar la participacion plena de todos los estudiantes (Diez
& Sanchez-Fuentes, 2015). E1 DUA plantea que la diferencia no es una excepcion, sino
la norma, y que el disefio educativo debe anticiparse a la diversidad en lugar de reaccionar

ante ella (Alba-Pastor, 2018).
1.3 EI DUA y su relacion con la educacion inclusiva

La educacion inclusiva constituye el marco general que inspira la aplicacion del
Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA), al compartir con este la finalidad de
garantizar la participacion y el aprendizaje significativo de todos los estudiantes. En
palabras de Clavijo y Bautista-Cerro (2020), una educacion inclusiva busca “asegurar una
ensefnanza equitativa y de calidad para todos los estudiantes, reconociendo sus diferencias

como oportunidades para el aprendizaje colectivo” (p. 115).

En este sentido, el DUA se erige como una herramienta metodoldgica clave para
concretar la inclusion educativa, al ofrecer multiples caminos para aprender y demostrar
lo aprendido. No se trata unicamente de adaptar materiales o flexibilizar la evaluacion,
sino de redisefiar el curriculo desde el inicio para anticipar la diversidad y eliminar las
barreras que impiden el acceso al aprendizaje (Alba-Pastor, 2018; CAST, 2018). Esta
perspectiva supone una transicion del paradigma de la integracion —donde los

estudiantes se adaptan al sistema— hacia el paradigma de la inclusion, en el cual es el
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sistema educativo el que se transforma para responder a la diversidad (Arnaiz, Escarbajal

& Caballero, 2017).

Desde el marco inclusivo, el DUA promueve un cambio en el rol docente: el
profesor deja de ser transmisor de conocimiento para convertirse en disefador de
experiencias de aprendizaje flexibles, donde todos los estudiantes puedan participar
activamente. Segun Sanchez-Fuentes, Diez y Martin (2016), aplicar el DUA en la
ensefanza universitaria implica “transitar de la homogeneizacion del aprendizaje a la
diversificacion planificada”, lo que permite atender tanto las necesidades educativas

especificas como las diferencias culturales, lingiiisticas o cognitivas.

Tabla 1.3 Relacion comparativa entre educacion inclusiva, interculturalidad educativa y

Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA)

Dimension Educacion Interculturalidad Disefio Universal
comparativa  inclusiva educativa para el Aprendizaje
(DUA)
Objetivo Garantizar la Promover la Eliminar barreras y
principal participacion y convivenciay el ofrecer multiples
aprendizaje de todo respeto entre culturas. formas de acceso al
el alumnado. conocimiento.
Enfoque Adaptaciones Estrategias de didlogo  Disefio flexible,
metodologico  curriculares y y reconocimiento accesible y
précticas cultural. diversificado desde
colaborativas. la planificacion
inicial.
Resultado Inclusion plena y Valoracion de la Aprendizaje
esperado equidad educativa.  diversidad cultural. significativo y

autobnomo para todos

los estudiantes.

Fuente: Elaboracion propia con base en Pefialva & Leiva (2019); Alba-Pastor (2018).

La tabla anterior permite visualizar la interdependencia conceptual entre la
educacion inclusiva, la interculturalidad y el DUA. Mientras la educacion inclusiva se

centra en garantizar la participacion plena del alumnado, y la interculturalidad promueve
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la convivencia respetuosa entre diferentes culturas, el DUA proporciona el marco

metodologico y técnico que posibilita concretar ambos principios en la practica docente.

Este analisis comparativo evidencia que los tres enfoques no deben concebirse
como corrientes aisladas, sino como componentes complementarios de un mismo
paradigma educativo orientado a la equidad, la diversidad y la transformacion
pedagdgica. En conjunto, conforman la base para construir entornos de aprendizaje
verdaderamente accesibles, participativos y culturalmente inclusivos en todos los niveles

del sistema educativo.
1.4. Evidencias empiricas sobre la efectividad del DUA

Diversos estudios han analizado la implementacion del Disefio Universal para el
Aprendizaje (DUA) en distintos niveles educativos, evidenciando su impacto positivo en
la motivacion, el rendimiento académico y la participacion del estudiantado. Estos
hallazgos consolidan al DUA como un enfoque pedagogico sustentado en la evidencia

cientifica, mas que en la mera intuicién metodologica.

En el &mbito universitario, Sdnchez-Fuentes, Diez y Martin (2016) demostraron
que aplicar el DUA en la educacién superior incrementa la implicacion activa y la
comprension profunda de los estudiantes con diferentes estilos de aprendizaje. Los
autores concluyen que la adopcion de principios DUA permite transitar desde modelos
homogéneos hacia experiencias de aprendizaje diversificadas y accesibles. De forma
similar, Diez y Sanchez-Fuentes (2015) habian sefialado previamente que Ila
incorporacion de estrategias basadas en el DUA promueve una ensefianza mas equitativa,
al reducir la dependencia de métodos tradicionales que favorecen solo a un tipo de

estudiante.

En contextos digitales, Lee y Griffin (2021) constataron que la formacion docente
en DUA dentro de entornos virtuales favorece la planificacion de clases mas inclusivas,
creativas y flexibles, adaptadas a la variabilidad del alumnado. Su investigacion reveld
que los docentes que aplican los principios del DUA logran disefiar experiencias

personalizadas y fomentar la autonomia, aun en contextos de educacion a distancia.
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En el contexto iberoamericano, las investigaciones también confirman la
pertinencia del DUA como estrategia de transformacioén educativa. Parody, Leiva y
Santos (2022) subrayan que el DUA potencia la inclusion digital del profesorado, al
integrarse con estrategias pedagogicas tecnoldgicas accesibles y promover competencias
digitales inclusivas. Este enfoque permite reducir la brecha tecnoldgica y garantizar una

participacion mas equitativa de estudiantes con diferentes capacidades o recursos.

De igual modo, Lorenzo (2023) sostiene que el DUA representa una nueva manera
de concebir la educacion inclusiva, centrada en la flexibilidad curricular y la
personalizacion del aprendizaje. Segun su analisis, este modelo supera las adaptaciones
tradicionales al proponer un disefio educativo estructurado desde la diversidad, donde
cada estudiante es protagonista de su propio proceso de aprendizaje. En consecuencia, la

flexibilidad se convierte en un principio ético que favorece la justicia educativa.

Otros estudios refuerzan estas conclusiones. Herrera-Seda (2018) comprobd que
la formacion inicial del profesorado en DUA mejora la capacidad docente para disefiar
evaluaciones inclusivas y garantizar la participacion de todos los estudiantes. Sdnchez,
Alba-Pastor y Zubillaga (2021), tras revisar programas de formacion docente en Espaiia,
destacaron que incorporar el DUA en los curriculos universitarios constituye un requisito

indispensable para desarrollar una educacion equitativa, participativa y sostenible.

En conjunto, la literatura cientifica revela que el DUA no solo mejora los
resultados académicos, sino que contribuye al bienestar emocional, la autonomia y la
colaboracion, transformando el aula en un espacio de aprendizaje accesible y humano

(Fernandez, 2018; Marcos Marti & Sanahuja Ribés, 2024).

Tabla 1.4 Evidencias empiricas sobre la aplicacion del DUA en distintos niveles
educativos

Autor(es) Afio Contexto del estudio  Principales hallazgos

Diez & Sanchez- 2015 Universidad de El DUA mejora la atencion a la
Fuentes Salamanca diversidad y la calidad docente.
Sanchez- 2016 Educacion Incremento en la participacion y
Fuentes, Diez & universitaria espafiola  satisfaccion del alumnado.
Martin
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Lee & Griffin 2021 Formacion docente El uso del DUA en entornos

virtual (EE. UU.) digitales fomenta la planificacion
inclusiva.

Parody, Leiva & 2022 Formacion docente Integracion efectiva del DUA

Santos digital en con tecnologias inclusivas.
Latinoamérica

Lorenzo 2023 Modelo teorico en El DUA redefine la practica
educacion inclusiva docente desde la neuroeducacion.

Fuente: Elaboracion propia con base en los estudios citados.

El analisis comparativo de estos estudios permite observar una tendencia clara: la
aplicacion del DUA mejora tanto los procesos cognitivos como los socioemocionales del
aprendizaje, reforzando la motivacion y la autorregulacion. Los resultados coinciden en
que el DUA no es una estrategia puntual, sino un modelo sistémico de innovacion

educativa que impacta en tres dimensiones fundamentales:

1. Pedagdgica: mejora la calidad y la accesibilidad del curriculo mediante la
diversificacion de metodologias y recursos (CAST, 2018).

2. Docente: desarrolla competencias profesionales basadas en la empatia, la
flexibilidad y la evaluacion formativa (Herrera-Seda, 2018).

3. Institucional: impulsa politicas educativas inclusivas y coherentes con los

objetivos de equidad y justicia social (Marcos Marti & Sanahuja Ribés, 2024).

En consecuencia, puede afirmarse que las evidencias empiricas respaldan la
validez del DUA como un modelo pedagogico integral, flexible y éticamente
comprometido con la inclusion. Al situar la diversidad en el centro del proceso educativo,
el DUA no solo transforma la manera de ensefiar, sino también la forma de concebir la

educacion como un derecho universal y un proceso de humanizacion compartido.

Como se mencionaba anteriormente la innovacion educativa es un fenoémeno
complejo que no puede comprenderse Unicamente desde la perspectiva metodologica o
tecnologica. Por el contrario, su estudio exige reconocer que el cambio pedagogico se
construye desde multiples dimensiones que interactian entre si y dan forma a las

transformaciones en el aula, en la institucion y en la cultura escolar.
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La siguiente ilustracion sintetiza estas cuatro dimensiones y su relevancia dentro

del marco conceptual de la innovacion educativa contemporanea.

DIMENSION DIMENSION DIMENSION DIMENSION
TECNOLOGICA PEDAGOGICA GULTURAL SOCIAL

En la literatura reciente, la innovacidén se analiza a partir de cuatro grandes
dimensiones: tecnologica, pedagogica, cultural y social, cada una de las cuales aporta
elementos esenciales para comprender el alcance y la profundidad de los procesos
innovadores. Estas dimensiones permiten observar la educacion como un sistema vivo

donde convergen practicas, valores, tecnologias, identidades y relaciones humanas.

1.- Dimension Tecnologica

Uso de realidad
aumentada (RA) y
virtual (RV)
potenciadas con |A.

Adapta
contenidos al
ritmo y estilo de
cada estudiante.

(-

< Ventajas de
REbSL_JeéVETI dud?sy Ia IA e'! 'Ia S
S educacion

Reduce carga
administrativa
y permite
dedicar mas
tiempo al
acompanamien
to pedagdgico.

Respuestas
Evalia tareas y
examenes de
manera
inmediata.

rdpidas que
fortalecen la
motivacion y
la correccion
de errores.

Figura 1.2 Ventajas de la IA en la educacion
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La dimension tecnologica involucra la integracion de recursos digitales,
dispositivos, plataformas virtuales y herramientas interactivas que potencian el
aprendizaje autonomo y colaborativo. No se trata solo de incorporar tecnologia, sino de

hacerlo con sentido pedagdgico y en funcion de las necesidades reales de los estudiantes.

La introducciéon de chatbots educativos, asistentes virtuales y plataformas
inteligentes ha transformado radicalmente el rol del docente y las dindmicas de aula. Estas
herramientas permiten automatizar procesos, resolver dudas en tiempo real, acompanar

el aprendizaje autbnomo y ofrecer retroalimentacion inmediata.

Los chatbots actan como tutores complementarios que pueden apoyar al
estudiante fuera del horario de clase, reforzando contenidos, guiando actividades y
proponiendo recursos adaptados a su ritmo y estilo de aprendizaje. Por su parte, los
asistentes virtuales amplian la capacidad del docente para gestionar la diversidad,
facilitando la diferenciacion pedagdgica y la atencion a estudiantes que requieren

acompafiamiento adicional.
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Figura 1.3 Transformacion digital del aula universitaria

La tecnologia también ha impulsado una nueva forma de personalizacion del

aprendizaje basada en analiticas educativas, sistemas adaptativos y plataformas de
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seguimiento. Estas herramientas permiten identificar patrones de desempefio, detectar
dificultades tempranas e incluso predecir necesidades futuras, lo que posibilita que el
docente disefie intervenciones mas precisas y contextualizadas. La personalizacion ya no
es una aspiracion tedrica, sino una practica concreta apoyada en datos que permiten

comprender cémo aprende cada estudiante y qué estrategias resultan mas efectivas.

Ademas, los entornos digitales dentro del aula fomentan experiencias mas
dinamicas y participativas. El uso de simuladores, realidad aumentada, recursos
interactivos y metodologias como el aula invertida o la gamificacion transforma la clase
en un espacio de aprendizaje activo, multisensorial y centrado en el estudiante. En estas
condiciones, la tecnologia no sustituye al docente, sino que amplia sus posibilidades de

intervencion pedagdgica, promoviendo un rol mas reflexivo, creativo y estratégico.
2.- Dimension pedagégica

La dimension pedagogica constituye el eje central de la innovacion educativa, ya
que es en este nivel donde se redefinen las practicas de ensefianza y los modos de
interaccion entre docentes y estudiantes. Implica repensar los enfoques metodoldgicos
tradicionales para dar paso a estrategias activas, colaborativas y centradas en el
estudiante, como el aprendizaje basado en proyectos, la gamificacion, la educacion
hibrida o el aprendizaje invertido. Esta dimension también abarca la evaluacion
formativa, entendida como un proceso continuo de retroalimentacion que permite ajustar
las estrategias de ensefianza y responder a las necesidades reales del alumnado. Innovar
pedagbdgicamente significa disefiar experiencias significativas que favorezcan la
construccion del conocimiento, la reflexion critica, la creatividad y la autonomia. En este
marco, el docente se convierte en un mediador del aprendizaje, capaz de adaptar sus
précticas a distintos ritmos, estilos y contextos, consolidando asi una ensefianza mas

eficaz, flexible y pertinente.
3.- Dimension cultural

La dimension cultural enfatiza que toda innovacion educativa debe situarse dentro
del contexto sociocultural donde se desarrolla. Reconoce que las identidades, los valores,

los lenguajes y los saberes locales influyen directamente en la manera en que estudiantes
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y docentes interpretan el aprendizaje. Desde esta perspectiva, innovar implica dialogar
con la diversidad cultural, integrar los conocimientos comunitarios, valorar las diferencias
y promover una educacion intercultural que fortalezca la convivencia y el respeto mutuo.
Una innovacion pedagogica auténtica no puede imponerse de manera uniforme, sino que
debe construirse en relacion con la realidad cultural de cada comunidad escolar. Esta
dimension promueve una mirada humanista y contextual que busca generar sentido de
pertenencia, preservar las identidades culturales y transformar la escuela en un espacio
donde todas las voces —indigenas, mestizas, afrodescendientes, urbanas, rurales—

tengan lugar y significado.
4.- Dimension social

La dimension social recuerda que la innovacion educativa solo tiene valor cuando
contribuye a la equidad, la inclusién y la justicia social. Abarca todos aquellos factores
que influyen en las oportunidades de aprendizaje, como el acceso a la tecnologia, las
condiciones socioecondmicas, las barreras de participacion y las desigualdades
estructurales. Innovar desde esta dimension implica disefiar politicas, practicas y recursos
que reduzcan la brecha digital, garanticen la accesibilidad universal y respondan a las
necesidades de grupos vulnerables o historicamente excluidos. Ademas, considera el
papel de la escuela como agente social que promueve la cohesién comunitaria, el
bienestar emocional y la formacion ciudadana. La innovacion social educativa busca
construir ambientes inclusivos en los que cada estudiante pueda desarrollarse plenamente,

participando en un entorno escolar seguro, colaborativo y orientado al bien comun
1.4 Conclusion del Capitulo

El Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) se consolida como un marco
pedagdgico integral que permite repensar la ensefanza desde la diversidad, ofreciendo
una base tedrica y practica sustentada en la neuroeducacion, la psicologia cognitiva y los
principios de accesibilidad universal. Su origen en el trabajo del Center for Applied
Special Technology (CAST) y su posterior desarrollo en la investigacion educativa
contemporanea han transformado el modo en que se concibe la relacion entre ensenanza,

aprendizaje y equidad (CAST, 2018; Alba-Pastor, 2018).
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A lo largo del capitulo se ha evidenciado que el DUA no es un conjunto de
estrategias aisladas, sino un modelo de disefio curricular flexible que busca anticipar la
variabilidad del alumnado y garantizar que todos los estudiantes aprendan de forma
significativa, participativa y auténoma. Los tres principios fundamentales —multiples
formas de representacion, de accion y expresion, y de implicacion— configuran un
sistema interrelacionado que articula las redes cerebrales de reconocimiento, estrategia y
afectividad, traduciendo los avances de la neurociencia en directrices concretas para la

practica docente (Hanesworth, Bracken & Elkington, 2017).

Asimismo, la relacion entre educacion inclusiva, interculturalidad y DUA
confirma que la verdadera equidad educativa no se alcanza Unicamente con ajustes
curriculares, sino con transformaciones estructurales en el diseno de los entornos de
aprendizaje. Mientras la inclusion garantiza la participaciéon plena de todos los
estudiantes, y la interculturalidad fomenta el respeto y la convivencia entre culturas, el
DUA proporciona el andamiaje metodoldgico que hace posible la convergencia de ambos
enfoques en la practica cotidiana (Pefalva & Leiva, 2019; Sales, Ferrandez & Moliner,
2012; Clavijo & Bautista-Cerro, 2020). De esta sinergia emerge un modelo educativo mas
humano y justo, donde la diversidad deja de ser un obstaculo y se convierte en fuente de

innovacion pedagogica.

Las evidencias empiricas analizadas demuestran que la aplicacion del DUA en
distintos niveles educativos mejora la motivacion, el compromiso y el rendimiento
académico, al tiempo que fortalece la autonomia y la colaboracion (Sanchez-Fuentes,
Diez & Martin, 2016; Lee & Griffin, 2021; Parody, Leiva & Santos, 2022; Lorenzo,
2023). Su eficacia no se limita a contextos presenciales, sino que se extiende a la
educacion virtual, donde permite disefiar experiencias de aprendizaje accesibles y
personalizadas. En consecuencia, el DUA no solo favorece la inclusion de los estudiantes
con necesidades especificas, sino que optimiza el proceso de ensefianza-aprendizaje para

todos.

En sintesis, el DUA representa un compromiso ético, pedagogico y social con la
equidad y la justicia educativa. Al situar la diversidad como punto de partida del disefio
curricular, promueve una vision transformadora de la educacion, donde cada estudiante

tiene la oportunidad de aprender de acuerdo con sus propias capacidades, intereses y
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contextos. Como sostienen Marcos Marti y Sanahuja Ribés (2024), la educacion del
futuro debe basarse en un modelo universitario e institucional que asuma la inclusion y la
interculturalidad no como ideales tedricos, sino como practicas concretas que garanticen

el derecho universal a aprender.

En definitiva, el DUA constituye la columna vertebral de una pedagogia inclusiva
contemporanea, capaz de integrar la ciencia, la ética y la innovacion tecnologica en un
proyecto educativo orientado a la participacion, la accesibilidad y la formacién de

ciudadanos mas criticos, empaticos y conscientes de la diversidad del mundo que habitan.
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CAPITULO 11

2. Inclusion e interculturalidad en el contexto educativo
2.1 Conceptualizacion de la inclusion educativa

La educacion inclusiva se ha consolidado en las ultimas décadas como un
principio esencial para la construccion de sistemas educativos equitativos, democraticos
y de calidad, respondiendo a los compromisos internacionales establecidos por la
Declaracion de Salamanca (UNESCO, 1994), la Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad (ONU, 2006) y la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible
(ONU, 2015). Su propésito fundamental es garantizar la participacion y el aprendizaje de
todos los estudiantes, en especial de aquellos que historicamente han sido marginados o
excluidos por razones de discapacidad, origen étnico, género, nivel socioecondémico o

contexto geografico (UNESCO, 2020).

Mas alla de ser una politica educativa, la inclusién constituye una filosofia de
justicia social que busca eliminar cualquier forma de discriminacion dentro del sistema
educativo, promoviendo la igualdad de oportunidades y el reconocimiento de la
diversidad como un valor (Booth & Ainscow, 2015). En este sentido, una escuela
inclusiva no es aquella que simplemente admite a todos los alumnos, sino aquella que
adapta sus estructuras, su curriculo y su cultura institucional para responder de manera

flexible y creativa a las necesidades y potencialidades de cada uno.

Segun Clavijo y Bautista-Cerro (2020), la inclusion implica una transformacion
profunda y transversal que abarca tanto las politicas publicas como las practicas
pedagdgicas. Esta transformacion debe orientarse hacia la eliminacion de barreras fisicas,
curriculares, comunicativas y actitudinales que limitan la participacion o el aprendizaje.
De este modo, la educacion inclusiva se convierte en un proceso continuo de mejora que

exige repensar los fundamentos de la ensefianza, la evaluacion y la gestion escolar.

En la misma linea, Ainscow y Miles (2008) plantean que la inclusion no debe
reducirse a la atencion a la discapacidad o a la integracion de estudiantes con necesidades

especiales, sino que debe entenderse como un enfoque global que asume la variabilidad
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humana como la norma del aprendizaje. Este principio coincide plenamente con el Disefio
Universal para el Aprendizaje (DUA), que propone disefiar entornos educativos flexibles
y accesibles desde el inicio, en lugar de realizar adaptaciones posteriores. E1 DUA, por
tanto, se erige como el marco operativo que permite materializar los ideales de la
inclusion mediante la planificacion anticipada de la diversidad (CAST, 2018; Alba-
Pastor, 2018).

a inclusion educativa también anda una renovacion de la cultura escolar
La incl ducativa también demand e de | ltura escolar,
donde los valores de respeto, empatia y cooperacion sustituyan a la homogeneizacion y
la competitividad. En este contexto, los docentes asumen un rol fundamental como
agentes de cambio social, capaces de promover comunidades de aprendizaje
participativas y colaborativas. Como sefalan Arnaiz, Escarbajal y Caballero (2017), el
profesorado inclusivo no ensefia para un “estudiante promedio”, sino para una pluralidad

de sujetos con distintos modos de aprender, comunicarse y expresarse.

La inclusion, por tanto, trasciende la mera presencia fisica de los estudiantes en el
aula regular. Su esencia radica en la participacion activa, significativa y transformadora
de cada persona en el proceso educativo. Esto exige adaptar las metodologias, flexibilizar
los curriculos, diversificar las estrategias de evaluacion y garantizar apoyos
personalizados que permitan el desarrollo integral del alumnado. Asi, la inclusion no es
una concesion, sino una obligacion ética y pedagogica que sostiene el derecho universal

a una educacion de calidad (Booth & Ainscow, 2015; UNESCO, 2020).

Finalmente, la educacion inclusiva debe concebirse como un proyecto colectivo e
institucional, no como una practica individual o aislada. Implica la construccion de una
cultura escolar inclusiva, donde toda la comunidad educativa —directivos, docentes,
estudiantes y familias— participe activamente en la creacion de un entorno de aprendizaje
equitativo. En palabras de Lorenzo (2023), la inclusion es “el motor de una educacion
transformadora que deja de mirar la diferencia como un obstaculo y la convierte en la

base de la innovaciodn y la justicia educativa” (p. 84).

Fernandez D., Jaen G., Pérez R., Torres C., 2025

7



Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA): Estrategias, evidencias y su aplicacion en modelos de
educacion inclusiva ISBN: 978-9942-7472-2-8

Tabla 2.1 Dimensiones estructurales de la inclusidon educativa

Dimension Descripcion Ejemplo de aplicacion

Cultural Promueve valores de respeto, Proyectos escolares que

diversidad y colaboracion entre todos celebren la diversidad cultural o

los miembros de la comunidad lingiiistica del alumnado.
educativa.

Politica Se refleja en normas institucionales ~ Reglamentos escolares que
que aseguren la igualdad de prohiban practicas
oportunidades y la participacion de discriminatorias.
todos.

Practica Comprende las estrategias Evaluaciones diversificadas y
pedagbgicas y metodoldgicas que recursos didacticos accesibles.

concretan la inclusion en el aula.

Fuente: Adaptado de Booth y Ainscow (2015); Clavijo y Bautista-Cerro (2020).

La educacion inclusiva, vista desde esta perspectiva, se convierte en un derecho
humano inalienable y en una condicion indispensable para alcanzar los objetivos de la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, particularmente el ODS 4: Educacion
inclusiva, equitativa y de calidad para todos (ONU, 2015).

En conclusion, la educacion inclusiva no es una meta estatica, sino un proceso
dinamico de transformacion permanente, sustentado en la conviccion de que toda persona
tiene derecho a aprender y desarrollarse plenamente. En su integracion con el DUA, este
enfoque ofrece una via metodologica solida para garantizar la equidad y la calidad
educativa, cimentando las bases de un sistema escolar que valora la diversidad no como

excepcidn, sino como su mayor fortaleza.
2.2 Interculturalidad y diversidad cultural en el aula

La interculturalidad educativa surge como una respuesta ética, pedagogica y
politica frente a la creciente diversidad cultural, lingiiistica y social que caracteriza a las
sociedades contemporaneas. Lejos de ser un fenomeno marginal, la diversidad se ha
convertido en una realidad estructural del siglo XXI, producto de los procesos de

migracion, globalizacion, movilidad académica y transformacion tecnologica. En este
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estudiantes,

educacion equitativa y con sentido de pertenencia (UNESCO, 2017).

La interculturalidad en el aula representa un enfoque educativo que reconoce,

fortalece el sentido de pertenencia en la comunidad educativa.

En este marco, la interculturalidad propone una educacion que dialoga con las

especialmente de aquellos pertenecientes

identidades, promueve la inclusion y fomenta la participacién activa de todos los
a grupos historicamente
marginados. Este enfoque no se limita a la coexistencia de culturas en un mismo espacio,

sino que impulsa relaciones equitativas, respetuosas y libres de discriminacion.

contexto, la interculturalidad se configura como un componente inseparable de la

educacion inclusiva, ya que ambas comparten el proposito de garantizar el derecho a una

respeta y valora la diversidad cultural como un recurso para el aprendizaje y la
convivencia. Lejos de ser unicamente una caracteristica del entorno escolar, la diversidad

cultural constituye un elemento transformador que enriquece los procesos pedagogicos y

La siguiente figura sintetiza los principales componentes que sustentan la

educacion intercultural y su aplicacion en el aula.
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Figura 2.1 Dimensiones de la interculturalidad y la diversidad cultural en
contextos educativos

Como se observa en la representacion grafica, la interculturalidad en el aula
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articula cuatro dimensiones esenciales que orientan la transformacion pedagogica. En
primer lugar, el reconocimiento de la diversidad invita a visibilizar y valorar las

identidades, lenguas y saberes que cada estudiante aporta al proceso educativo. Este
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reconocimiento constituye la base para construir ambientes de aprendizaje respetuosos y

culturalmente significativos.

En segundo lugar, la inclusion y la equidad buscan garantizar que todos los
estudiantes accedan a oportunidades educativas pertinentes y justas. Esto implica eliminar
barreras, adaptar el curriculo cuando sea necesario y asegurar entornos accesibles para

quienes pertenecen a grupos minoritarios o vulnerados.

La dimension de convivencia y didlogo promueve la comunicacion abierta, el
respeto mutuo y la resolucion pacifica de conflictos, elementos indispensables para el

fortalecimiento de una cultura escolar democratica.

Finalmente, las practicas pedagogicas interculturales permiten llevar estos
principios a la accion mediante metodologias participativas, aprendizajes
contextualizados y estrategias que articulan los saberes locales con los contenidos
escolares. Estas practicas no solo enriquecen el proceso formativo, sino que contribuyen
a reducir desigualdades y a consolidar una educacion mas inclusiva, pertinente y sensible

a la diversidad.

En términos pedagogicos, la interculturalidad promueve el didlogo entre culturas
en condiciones de igualdad, el reconocimiento del otro como legitimo interlocutor, y la
construccion de identidades abiertas, flexibles y reflexivas (Pefialva & Leiva, 2019). Esto
implica reconocer que todas las personas poseen saberes, valores y formas de interpretar
el mundo que enriquecen el proceso educativo. Desde esta perspectiva, la diversidad
cultural deja de considerarse un obstaculo y pasa a ser una oportunidad para el aprendizaje

colaborativo, la empatia y la justicia social.

De acuerdo con Garrote, Jiménez y Rodriguez (2018), la educacién intercultural
no se reduce a la coexistencia pasiva de culturas —como ocurre en los modelos
multiculturales tradicionales—, sino que impulsa una interaccion critica, dialdgica y
transformadora entre los miembros de la comunidad educativa. Este enfoque propone una
pedagogia que no solo reconozca la diferencia, sino que la integre activamente en el
curriculo, en las metodologias de ensefianza y en las politicas institucionales. En palabras

de estos autores, el verdadero desafio de la educacion intercultural consiste en

Fernandez D., Jaen G., Pérez R., Torres C., 2025




Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA): Estrategias, evidencias y su aplicacion en modelos de
educacion inclusiva ISBN: 978-9942-7472-2-8

“transformar las relaciones de poder que generan exclusion y desigualdad en la escuela”
(p. 61).

La interculturalidad educativa, por tanto, demanda revisar criticamente los
contenidos curriculares que historicamente han privilegiado una visidon eurocéntrica o
monocultural del conocimiento. Incorporar perspectivas diversas indigenas,
afrodescendientes, migrantes, de género o territoriales no solo amplia el horizonte
epistemologico del aprendizaje, sino que también promueve la formacion de ciudadanos
globales, criticos y solidarios (Gorski, 2016). En este sentido, Fernandez (2018) sefiala
que la educacion intercultural debe concebirse como una herramienta para la
transformacion social, orientada a reducir las brechas de inequidad y a construir

sociedades mas justas y cohesionadas.

Desde la practica docente, la interculturalidad implica redefinir el rol del
profesorado. El docente intercultural no se limita a transmitir informacion, sino que actua
como mediador del didlogo cultural y facilitador del encuentro entre saberes. Ello exige
desarrollar competencias como la escucha activa, la empatia, la autorreflexion y la
capacidad para adaptar los procesos de ensefianza a contextos culturalmente diversos
(Zapata-Barrero, 2020). Estas competencias son coherentes con los principios del Disefio
Universal para el Aprendizaje (DUA), que promueve multiples formas de representacion,
accion e implicacion, garantizando que cada estudiante desde su identidad cultural pueda

acceder, participar y aportar al proceso educativo.

Tabla 2.2 Comparativa entre multiculturalidad e interculturalidad

Criterio  Multiculturalidad Interculturalidad
Enfoque  Convivencia de diferentes culturas Didlogo y cooperacion entre
sin interaccion profunda. culturas en igualdad.
Objetivo  Tolerar la diferencia. Reconocer, valorar y aprender de

la diferencia.

Resultado Coexistencia paralela. Construccion de una comunidad

diversa y solidaria.

Fuente: Elaboracion propia con base en Garrote et al. (2018); Penalva & Leiva (2019).
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La interculturalidad educativa, al igual que la inclusion, exige revisar criticamente
los curriculos, los contenidos y las relaciones de poder en el aula, promoviendo una
pedagogia que reconozca los saberes locales, las lenguas maternas y las cosmovisiones
diversas. En este sentido, Fernandez (2018) propone avanzar hacia una educacion
intercultural critica, donde se supere la mera coexistencia cultural y se aborde la

desigualdad estructural que afecta a determinados grupos sociales.

La relacion entre interculturalidad y DUA es estrecha: ambos enfoques convergen
en la eliminacién de barreras y la valoracion de la diversidad como principio estructural.
Mientras el DUA disena la accesibilidad desde la neuroeducacion, la interculturalidad
aporta el marco ético para que todos los estudiantes desde sus diferencias culturales,

lingliisticas o cognitivas se sientan reconocidos y participes del proceso educativo.
2.3. El modelo intercultural inclusivo

El modelo intercultural inclusivo, formulado por Sales, Ferrandez y Moliner
(2012), constituye una propuesta tedrico-practica que busca integrar la inclusion
educativa y la interculturalidad en una tUnica perspectiva transformadora. Este modelo
parte de la idea de que la escuela debe concebirse como una comunidad de aprendizaje
plural y democratica, donde la diversidad no sea un desafio, sino una oportunidad para

fortalecer la cohesion social y la equidad.

Tabla 2.3 Pilares pedagdgicos para una educacion inclusiva e intercultura

Pilar del modelo Descripcion Aplicacion practica

Convivencia y Fomentar relaciones basadas en Grupos de trabajo

participacion el respeto, la empatia y la colaborativo entre
cooperacion. estudiantes de diferentes

origenes.

Curriculo Incorporar contenidos que Asignaturas o proyectos que

inclusivo e reflejen la diversidad cultural y valoren saberes ancestrales y

intercultural social del entorno. plurilingiiismo.

Formacion Preparar al profesorado en Talleres sobre educacion

docente integral ~ competencias interculturales y en inclusiva, TIC accesibles y

DUA. didéctica intercultural.
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Gestion Promover politicas que Consejos escolares con
institucional garanticen la igualdad y la representacion estudiantil y
democratica participacion de toda la comunitaria.

comunidad educativa.

Fuente: Adaptado de Sales, Ferrandez y Moliner (2012).

El modelo intercultural inclusivo trasciende las adaptaciones individuales para
proponer una transformacion estructural del sistema educativo, de modo que las
instituciones sean culturalmente relevantes, socialmente justas y pedagdgicamente
accesibles (Escarbajal, 2010; Fernandez, 2018). Su relacion con el DUA es directa: ambos
enfoques buscan anticiparse a la diversidad, promoviendo disefios curriculares que
integren las diferencias culturales, cognitivas y sociales desde el inicio del proceso

educativo.
2.3 Conclusion del Capitulo

La inclusion y la interculturalidad representan dos dimensiones complementarias
de un mismo ideal educativo: garantizar que todos los estudiantes, sin distincion,
aprendan en condiciones de equidad, respeto y participacion. La primera se centra en
eliminar las barreras que limitan el acceso y la participacion, mientras que la segunda

promueve la convivencia armoénica y el didlogo entre culturas.

En conjunto, ambas configuran el marco ético y filosoéfico del DUA, al
proporcionar la justificacion social y cultural para un disefio pedagogico verdaderamente
universal. La educacion inclusiva ofrece la vision estructural; la interculturalidad, el
fundamento ético; y el DUA, la metodologia cientifica que operacionaliza la equidad en

la practica educativa.

Los estudios revisados (Penalva & Leiva, 2019; Clavijo & Bautista-Cerro, 2020;
Sales et al., 2012; Fernandez, 2018) coinciden en que la inclusion no puede lograrse sin
un enfoque intercultural, del mismo modo que la interculturalidad pierde fuerza sin
estructuras educativas inclusivas. Por ello, el desafio actual de la educacion
contemporanea radica en articular ambos principios en las politicas, los curriculos y la

formacion docente, promoviendo un aprendizaje significativo para todos.
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Asi, el presente capitulo reafirma que la educacion inclusiva e intercultural no es
una meta alcanzable inicamente desde la teoria, sino una practica cotidiana que requiere
compromiso institucional, formacion docente constante y voluntad social. Su integracion
efectiva permitird avanzar hacia un sistema educativo mds humano, equitativo y
culturalmente sostenible, fundamento indispensable para la aplicacion coherente del

Disefio Universal para el Aprendizaje desarrollado en los capitulos siguientes.
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CAPITULO III

3. Formacion docente y DUA
3.1 La formacion inicial del profesorado

La formacion docente constituye el pilar esencial para que los principios del
Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) se concreten en la practica educativa. Sin
docentes formados en inclusion, accesibilidad y diversidad, los ideales del DUA
permanecen en el plano tedrico y no logran traducirse en transformaciones reales dentro

del aula.

En un mundo donde los sistemas educativos se enfrentan a una creciente
diversidad de estudiantes, el profesorado desempefa un papel protagdnico como agente
de cambio social, responsable de generar entornos de aprendizaje que respondan a las

necesidades, intereses y contextos de cada estudiante (Ainscow, 2020).

En la actualidad, la formacion inicial del profesorado enfrenta el desafio de
superar modelos tradicionales centrados en la homogeneidad y la estandarizacion. Los
enfoques pedagdgicos convencionales, basados en una ensefianza uniforme, resultan
insuficientes para atender la variabilidad del alumnado. Por ello, se requiere una
pedagogia flexible, reflexiva y centrada en el estudiante, donde la planificacion y la
innovacion docente se orienten a garantizar la participacion de todos los aprendices

(Booth & Ainscow, 2015).

De acuerdo con Sanchez, Alba-Pastor y Zubillaga (2021), la preparacion docente

en DUA implica actuar en tres niveles complementarios:

1. Nivel conceptual: abarca el conocimiento tedrico sobre la neuroeducacion, la
accesibilidad y la diversidad como fundamentos del aprendizaje humano. Los
docentes deben comprender como las diferencias cognitivas, culturales y
emocionales influyen en la forma de aprender, y como el disefio pedagogico puede
eliminar barreras desde la planificacion inicial.

2. Nivel didactico: se centra en el desarrollo de competencias profesionales para

disefiar curriculos flexibles, metodologias inclusivas y evaluaciones

Fernandez D., Jaen G., Pérez R., Torres C., 2025




Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA): Estrategias, evidencias y su aplicacion en modelos de
educacion inclusiva ISBN: 978-9942-7472-2-8

diversificadas. El objetivo es que los docentes sean capaces de ofrecer multiples
medios de representacion, accidon y expresion, en coherencia con los principios
del DUA.

3. Nivel reflexivo: promueve una actitud critica frente a las propias practicas
educativas, impulsando procesos de autoevaluacidon, investigacidon-accion y
mejora continua. Este nivel se considera esencial, ya que permite al docente
convertirse en un aprendiz permanente que ajusta sus estrategias segun las

necesidades reales de su alumnado.

Asimismo, la UNESCO (2017) subraya que los programas de formaciéon docente
deben integrar el enfoque inclusivo e intercultural como eje transversal, y no como una
asignatura complementaria. Esto significa que la inclusion debe impregnar todas las
dimensiones del curriculo de formacion: la planificacion, la practica, la evaluacion y la
reflexion. El profesorado debe comprender que la inclusion no es una tarea afiadida, sino
una forma de ensefar para todos, donde la planificacion anticipada sustituye las
adaptaciones reactivas. En palabras de Ainscow (2020), el verdadero cambio se logra
cuando la inclusion deja de verse como una “respuesta especial para algunos” y se

convierte en un “marco general para todos los estudiantes” (p. 34).

La formacion inicial del profesorado, por tanto, debe orientarse a desarrollar
competencias cognitivas, emocionales y ¢éticas que permitan disefiar entornos de
aprendizaje accesibles, equitativos y culturalmente pertinentes. Como destaca Herrera-
Seda (2018), formar docentes inclusivos requiere de experiencias que vayan mas alla del
aula universitaria, promoviendo practicas en contextos reales, donde los futuros maestros
aprendan a identificar barreras, trabajar colaborativamente y valorar la diversidad como

fuente de innovacién educativa.

Por su parte, Pefialva y Leiva (2019) sostienen que la formacion docente debe
tener un enfoque integral que una la educacion inclusiva, la interculturalidad y el DUA,
ya que solo la interaccion entre estos tres ambitos garantiza que la ensefianza responda a
la diversidad humana en todas sus dimensiones: bioldgica, cognitiva, emocional, social y
cultural. Un docente formado bajo este paradigma comprende que ensefar implica disefiar
experiencias accesibles para todos los estudiantes, no adaptar la ensefianza solo cuando

surgen dificultades.
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Tabla 3.1 Dimensiones de la formacion docente desde el enfoque DUA

Dimension  Propésito Acciones formativas Resultado esperado
principal sugeridas

Epistémica ~ Comprender la Incorporar teorias de la  Docentes con vision
diversidad como neuroeducacion y el critica y comprension
valor educativo y DUA en la formacion ~ profunda del
principio del inicial. aprendizaje humano.
aprendizaje.

Pedagogica  Aplicar estrategias  Disefiar planes de clase  Experiencias de
didacticas con multiples medios aprendizaje accesibles
inclusivas y de representacion, y motivadoras.
flexibles. accion y expresion.

Tecnologica Integrar Uso de plataformas Fomento de la
herramientas inclusivas (Genially, alfabetizacion digital
digitales accesibles  Kahoot, Canva, inclusiva.
en la practica Moodle accesible).
educativa.

Etica y Promover valores Talleres de reflexiony  Profesores

social de equidad, respeto  sensibilizacion sobre la  comprometidos con el

y justicia educativa.

diversidad.

derecho universal a la

educacion.

Fuente: Adaptado de Sanchez et al. (2021); Herrera-Seda (2018)

En sintesis, la formacion inicial del profesorado debe concebirse como un proceso
transformador y continuo, donde el docente no solo aprenda a ensefiar, sino también a
aprender de la diversidad. Incorporar el DUA en la formacion docente no solo garantiza
el acceso, sino también la participacion y el sentido de pertenencia de todos los
estudiantes. Como concluye Lorenzo (2023), “formar docentes en DUA es formar

arquitectos del aprendizaje, capaces de construir entornos donde la diversidad humana se

convierta en el motor de la innovacion educativa” (p. 97).
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3.2 Estrategias para la formacion docente inclusiva

La implementacion del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) exige una
formacion docente practica y experiencial, que trascienda el plano tedrico y se centre en
el desarrollo de habilidades profesionales auténticas. En este sentido, Arnaiz, Escarbajal
y Caballero (2017) destacan que la formaciéon debe centrarse en el desarrollo de
competencias profesionales inclusivas, tales como el disefio de materiales accesibles, la

adaptacion de las evaluaciones y el manejo de entornos digitales universales.

Formar en DUA implica vivir la inclusion desde la experiencia, no solo
comprenderla desde la teoria. Por ello, los programas de formacion deben ofrecer
situaciones reales de aprendizaje que permitan al futuro docente ponerse en el lugar del
estudiante, percibir las barreras que este enfrenta y disefiar respuestas pedagogicas
efectivas. Esta dimension vivencial favorece una comprension mas empatica del concepto
de accesibilidad y promueve una pedagogia transformadora, orientada a la equidad

(Parody, Leiva & Santos, 2022).

Una de las estrategias mas efectivas es el Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP)
orientado al DUA, donde los docentes disenan propuestas pedagdgicas que respondan a
la diversidad real de su alumnado. Este enfoque favorece la creatividad, la
interdisciplinariedad y la planificacion colaborativa, permitiendo a los participantes
experimentar el disefio universal desde la practica profesional. De acuerdo con Herrera-
Seda (2018), este tipo de experiencias convierte la formacion en un proceso de

descubrimiento activo y reflexivo, fortaleciendo el pensamiento critico docente.

Asimismo, resultan valiosas las experiencias de codocencia, en las que varios
profesores trabajan conjuntamente para planificar, aplicar y evaluar actividades
inclusivas. La codocencia fomenta la observacion entre pares, la reflexion compartida y
la innovacion pedagdgica colectiva, generando una comunidad profesional que aprende
colaborativamente. Este modelo, ampliamente difundido en los programas de formacion
europeos, ha demostrado mejorar la autoeficacia docente y la sostenibilidad de las

practicas inclusivas (Florian & Spratt, 2013).
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Por su parte, Parody, Leiva y Santos (2022) recomiendan incorporar talleres
vivenciales en los que los futuros docentes experimenten tanto la exclusiéon como la
accesibilidad, desarrollando una conciencia empatica sobre las diferencias y las
oportunidades que ofrece el DUA. Dichas experiencias —como realizar actividades con
restricciones sensoriales o comunicativas— permiten comprender la importancia de
disefar para todos desde el inicio, anticipando las necesidades de los estudiantes y

reduciendo la necesidad de adaptaciones posteriores.

Ademas, Herrera-Seda (2018) plantea que la formacion debe incluir procesos de
retroalimentacion formativa (feedback y feedforward) que promuevan la reflexion
continua sobre la practica docente. La evaluacion formativa no busca sancionar errores,
sino apoyar el crecimiento profesional, impulsando la autoobservacion y la mejora
progresiva de las estrategias inclusivas. En este contexto, el docente se convierte en un
investigador de su propia practica, capaz de redisefiar sus intervenciones para eliminar

barreras de aprendizaje y participacion.

Finalmente, la integracion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TIC) es un componente imprescindible. Las herramientas digitales —cuando se utilizan
con criterios de accesibilidad— amplian las posibilidades de representacion y expresion
del conocimiento. Plataformas como Genially, Canva, Edpuzzle o Moodle accesible
permiten disefiar experiencias de aprendizaje multimodales y personalizadas, coherentes

con los principios del DUA (CAST, 2018).

Tabla 3.2 Estrategias formativas alineadas con el DUA

Estrategia formativa Propésito Ejemplo de aplicaciéon Competencia
principal fortalecida
Aprendizaje Basado ~ Promover el disefio  Elaboracion de unidades  Disefio curricular
en Proyectos (ABP) pedagogico didacticas accesibles para inclusivo.
universal en todos los estilos de
contextos reales. aprendizaje.
Codocencia Fomentar la Equipos docentes que Trabajo
colaboracion coensefan y evaluan cooperativo y
profesional y la proyectos evaluacion
planificacion interdisciplinarios. colaborativa.

inclusiva conjunta.

Talleres vivenciales
de accesibilidad

Desarrollar empatia
y comprension ante
la diversidad.

Simulaciones de barreras
auditivas o visuales para
redisenar recursos
educativos.

Sensibilizacion y
pensamiento
inclusivo.
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Retroalimentacion Impulsar la Observacion entre pares Evaluacion

formativa (feedback y  reflexion y mejora y revision guiada de reflexivay
feedforward) continua de la planificaciones metacognitiva.

practica docente. inclusivas.
Uso de TIC inclusivas  Integrar recursos Implementacion de Alfabetizacion
tecnologicos plataformas educativas digital inclusiva.
accesibles. con herramientas
multimodales.

Fuente: Elaboracion propia con base en Arnaiz et al. (2017); Parody et al. (2022); Herrera-Seda
(2018); CAST (2018); Florian & Spratt (2013).

Las estrategias presentadas reflejan la naturaleza dindmica y transversal del
Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA), donde la formacion docente no se reduce
a la transmision de contenidos, sino que se convierte en un proceso de desarrollo
profesional reflexivo, colaborativo y continuo. Cada una de estas practicas fomenta la
coherencia entre teoria y accion pedagogica, fortaleciendo las competencias necesarias

para construir entornos inclusivos y accesibles.

El Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) impulsa el disefio de experiencias
significativas, mientras que la codocencia refuerza la colaboracion interdisciplinaria y el
trabajo en comunidad. Los talleres vivenciales de accesibilidad generan empatia y
comprension frente a la diversidad, permitiendo a los docentes reconocer las barreras que
enfrentan sus estudiantes. A su vez, la retroalimentacion formativa (feedback y
feedforward) se consolida como un mecanismo de mejora continua, orientado a la
reflexion y al redisefio de la practica. Finalmente, el uso pedagdgico de las TIC inclusivas
amplia las oportunidades de participacion y aprendizaje, garantizando la equidad digital

y la sostenibilidad educativa (Herrera-Seda, 2018; Parody, Leiva & Santos, 2022).

La transformacion digital es un componente esencial de los sistemas educativos
contemporaneos, pero su implementacion no depende Unicamente de la tecnologia
disponible. En realidad, se trata de un proceso multidimensional influido por factores
tecnologicos, sociales, econdmicos, institucionales y normativos que pueden actuar como
impulsores del cambio o, por el contrario, convertirse en barreras que ralentizan la

innovacion.

Comprender estos factores es crucial para disefar politicas publicas efectivas,

fortalecer la gestion institucional y promover practicas pedagdgicas que respondan a los
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desafios actuales. La siguiente figura sintetiza los principales elementos que determinan
el avance o las limitaciones de la transformacion digital en los sistemas educativos,

especialmente en los contextos latinoamericanos.

Tecnoldgicos: conectividad limitada,
1 infraestructura desigual, interoperabilidad.

Econdmicos: inversidn publica,
2 sostenibilidad financiera, mantenimiento.

Q—) Sociales: brecha digital, alfabetizacién
FACTORES QUE IMPULSAN O ~ tecnoldgica, inclusién.
LIMITAN LA TRANSFORMACION

DIGITAL -
Normativos: actualizacién legal,
ciberseguridad, proteccién de datos.

Institucionales: coordinacidn interministerial,
5 liderazgo politico, resistencia al cambio.

6

Figura 3.1 Factores que impulsan la transformacion digital

Como se observa en la figura, los factores que influyen en la transformacion
digital son diversos y estdn profundamente interrelacionados. Desde la perspectiva
tecnologica, las brechas de conectividad, la desigualdad en la infraestructura y los
problemas de interoperabilidad continlian representando desafios estructurales que
dificultan la digitalizacion plena. A nivel econdmico, la sostenibilidad financiera, la
inversion estatal y los costos de mantenimiento determinan la capacidad de las

instituciones educativas para actualizar sus recursos y tecnologias.

En conjunto, estas estrategias contribuyen a que el profesorado desarrolle una
mirada inclusiva y transformadora, donde el DUA deja de ser una teoria abstracta para
convertirse en una metodologia viva, sustentada en la empatia, la innovacion y la justicia
educativa. Tal como sostienen Booth y Ainscow (2015), “enseriar de forma inclusiva no
consiste en anadir nuevas tareas, sino en comprender de nuevas maneras la tarea de

enseriar”’. De esta manera, el DUA se reafirma como un enfoque integral que no solo
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modifica las practicas docentes, sino que reconfigura la cultura institucional hacia una

educacion mas humana, flexible y equitativa.

Tabla 3.3 Comparacion entre la formacion docente tradicional y la formacién inclusiva

basada en DUA
Criterio Formacion tradicional Formacion inclusiva basada en
DUA
Enfoque Centrada en la transmision de  Centrada en el disefio para la
contenidos. diversidad.
Metodologia Tedrica, expositiva y Activa, experiencial y flexible.

homogénea.

Rol docente

Instructor y evaluador.

Disefiador de experiencias de

aprendizaje.
Evaluacion Estandar y uniformada. Diversificada, formativa y
reflexiva.
Tecnologia Uso instrumental. Uso inclusivo y accesible.
Resultado Adquisicion de conocimientos. Desarrollo de competencias
esperado inclusivas y éticas.

Fuente: Adaptado de Ainscow (2020); Sanchez et al. (2021); Parody et al. (2022).

La formacion docente inclusiva, en sintesis, debe articular teoria, préactica,

reflexion y tecnologia para que el DUA se convierta en un marco vivo dentro del aula.

Como afirman Alba-Pastor y Sanchez-Fuentes (2020), el verdadero impacto del DUA no

depende solo de su comprension conceptual, sino de la capacidad docente para redisefiar

la ensefianza desde la empatia y la innovacion. De esta manera, la formacion inclusiva no

forma solo profesionales competentes, sino educadores comprometidos con la justicia

social, capaces de transformar la escuela en un espacio donde la diversidad se celebre y

la igualdad se practique.

3.3 Competencias docentes para la educacion inclusiva

El perfil del docente inclusivo, segin Booth y Ainscow (2015), se fundamenta en

tres grandes competencias: reflexiva, colaborativa y ética. Estas competencias no se
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limitan a habilidades técnicas, sino que representan una forma de pensar, actuar y

relacionarse en el proceso educativo.

El profesorado inclusivo es aquel que analiza su practica, comparte experiencias
con otros profesionales y mantiene un compromiso genuino con la equidad y la justicia
educativa. En el contexto del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA), este perfil
adquiere una dimensioén atin mas amplia, ya que el docente no solo debe conocer los
principios del modelo, sino también aplicarlos con creatividad, sensibilidad cultural y

enfoque transformador (Lorenzo, 2023).

La competencia reflexiva implica la capacidad de examinar criticamente las
propias estrategias de ensefianza, identificar las barreras que limitan la participacion y
redisefiar experiencias de aprendizaje que respondan a la diversidad del alumnado. Segiin
Schon (1983), el profesional reflexivo aprende en la acciébn y sobre la accion,
transformando su experiencia en conocimiento practico. En este sentido, el docente
reflexivo en DUA se convierte en un disefiador dindmico, capaz de ajustar constantemente

su practica pedagogica para atender la variabilidad de los estudiantes.

Por su parte, la competencia colaborativa promueve el trabajo conjunto con
estudiantes, familias y colegas en la construccion de comunidades educativas
participativas. El DUA no se implementa de manera individual, sino a través de redes de
cooperacion institucional. Como senalan Florian y Spratt (2013), la colaboracion
profesional permite compartir saberes, coensefiar, observar practicas y tomar decisiones
conjuntas para favorecer la inclusion. En este sentido, el docente inclusivo actia como un
mediador de aprendizajes compartidos, impulsando una cultura escolar donde la

cooperacion sustituya a la competencia.

La competencia ética, finalmente, constituye el nicleo del compromiso docente
con la inclusion. Implica reconocer la diversidad no como un problema a resolver, sino
como un principio de justicia y equidad social. Un docente éticamente formado asume
que toda practica educativa tiene implicaciones morales: decidir qué se ensefia, como se
ensefa y para quién se ensefia son actos de responsabilidad social (Noddings, 2013). En

palabras de Ainscow (2020), la docencia inclusiva requiere “una conviccion profunda de
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que todos los estudiantes pueden aprender, siempre que se creen las condiciones

adecuadas” (p. 41).

Estas tres competencias reflexiva, colaborativa y ética se complementan con dos
dimensiones emergentes que cobran especial relevancia en el siglo XXI: la competencia
digital inclusiva y la competencia intercultural. La primera se refiere a la capacidad de
integrar tecnologias accesibles en el aula, garantizando la participacion de todos los
estudiantes en entornos virtuales y presenciales (Sanchez, Alba-Pastor & Zubillaga,
2021). La segunda promueve la sensibilidad hacia la diversidad cultural, lingiiistica y
social, fomentando un aprendizaje global y empatico, en coherencia con los principios

del DUA vy la educacién intercultural (Pefialva & Leiva, 2019).

En conjunto, estas competencias configuran un perfil docente integral que
trasciende la instruccion académica. Se trata de educadores disefiadores de experiencias
inclusivas, capaces de combinar la ciencia pedagdgica con la ética del cuidado, la

colaboracion con la comunidad y la innovacion tecnologica.

Tabla 3.4 Competencias clave del docente inclusivo y su relacion con el DUA

Competencia Descripcion Aplicacion practica Principio del
DUA relacionado
Reflexiva Capacidad de analizar Autoevaluacion Multiples formas
criticamente la docente, redisefio de de representacion

practica educativa y materiales y revision de y accion.
redisenar resultados de

experiencias segun la  aprendizaje.

diversidad del
alumnado.

Colaborativa  Trabajo conjunto Codocencia, reuniones  Multiples medios
entre docentes, interdisciplinares, de accion y
familias y comunidad aprendizaje expresion.
educativa para cooperativo.

favorecer la

inclusion.
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Etica y social Compromiso con la Aplicacion de Multiples formas
equidad, el respetoy  principios de equidad de implicacion.
la justicia educativa.  en la evaluacién y en la

gestion del aula.

Digital Uso responsable y Empleo de plataformas  Representacion y
inclusiva accesible de con lectores de expresion
tecnologias pantalla, subtitulos y accesible del

educativas adaptadas  opciones multimodales. conocimiento.

a la diversidad.

Intercultural ~ Sensibilidad haciala  Incorporacion de Implicacién y
diversidad cultural y ~ perspectivas culturales  motivacion
lingtiistica en el multiples en el inclusiva.

proceso educativo. curriculo.

Fuente: Elaboracion propia con base en Booth & Ainscow (2015); Ainscow (2020); Lorenzo

(2023); Sanchez et al. (2021); Pefialva & Leiva (2019).

El desarrollo de estas competencias requiere espacios formativos flexibles,
colaborativos y reflexivos, donde el profesorado pueda aprender haciendo, compartir
experiencias, y construir conocimiento profesional situado. Alba-Pastor y Sanchez-
Fuentes (2020) sostienen que la formacion basada en competencias inclusivas fortalece
la identidad profesional del docente, permitiéndole transitar de un rol técnico a un rol

transformador, coherente con los valores de equidad, participacion y diversidad.

En sintesis, el docente inclusivo es un arquitecto del aprendizaje que diseia
oportunidades equitativas para todos los estudiantes. Su labor no se limita a ensefiar
contenidos, sino a eliminar barreras, promover la participacion y garantizar que cada

estudiante encuentre sentido en el aprendizaje.

Como afirma Lorenzo (2023), “la verdadera inclusion no se mide por la presencia
de estudiantes diversos, sino por la capacidad del docente para convertir esa diversidad

en el corazon del aprendizaje compartido” (p. 115).
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3.4 Conclusion del Capitulo

La formacion docente constituye el eje sobre el cual se sostiene la implementacion
efectiva del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA). No puede hablarse de inclusion
real sin un profesorado preparado en accesibilidad, diversidad e interculturalidad, capaz
de transformar los principios del DUA en acciones pedagogicas concretas. Sin esta
preparacion, cualquier innovacion educativa corre el riesgo de reducirse a una moda o a

un discurso teorico, sin impacto duradero en las aulas.

La evidencia empirica demuestra que los programas de formacion docente que
integran el DUA generan mejoras significativas en la motivacion, el rendimiento y la
participacion estudiantil (Sanchez-Fuentes et al., 2016; Herrera-Seda, 2018). Estas
mejoras se explican porque el DUA permite al profesorado anticiparse a la diversidad y
disefiar experiencias de aprendizaje flexibles desde el inicio, evitando la fragmentacion
de las adaptaciones individuales. En otras palabras, el DUA dota a los docentes de una
vision preventiva e inclusiva del aprendizaje, donde las diferencias son contempladas

como punto de partida, no como problema posterior.

El docente inclusivo del siglo XXI debe poseer un conjunto de competencias
cognitivas, metodologicas, éticas, digitales e interculturales que le permitan disefiar
experiencias educativas flexibles, accesibles y culturalmente pertinentes. Esto implica
comprender como aprende el cerebro, conocer los principios del DUA, manejar
herramientas tecnoldgicas accesibles y asumir la diversidad como un principio ético de
justicia social (Booth & Ainscow, 2015; Lorenzo, 2023). Su papel trasciende la ensefianza
tradicional: es un agente de transformacion institucional y comunitaria, capaz de generar
contextos donde la diversidad se viva como una oportunidad de innovacion y crecimiento

colectivo, no como un desafio a sortear.

La formacién docente basada en el DUA articula teoria, practica y compromiso
social, consolidando una pedagogia integral que combina la reflexion critica con la accion
transformadora. Al integrar la neuroeducacion, la tecnologia y la interculturalidad, esta
formacioén impulsa una nueva manera de concebir la ensefianza: no como transmision,
sino como disefio intencional de oportunidades de aprendizaje equitativas para todos

(UNESCO, 2017; Sanchez, Alba-Pastor & Zubillaga, 2021).
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En definitiva, esta formacion representa un paso decisivo hacia la consolidacion
de sistemas educativos mas equitativos, participativos y humanistas, donde ensefar para
todos deje de ser una aspiracion idealista y se convierta en una realidad cotidiana y
estructural. El docente inclusivo ya no es un mero ejecutor de curriculos predefinidos,
sino un arquitecto del aprendizaje universal, capaz de disefiar escenarios pedagogicos que

respondan a la diversidad y fomenten la participacion activa de todos los estudiantes.

Como resume Lorenzo (2023), “el verdadero impacto del DUA no radica en las
pautas que propone, sino en la mentalidad docente que logra transformar: aquella que
concibe la diversidad como el corazén mismo de la educacion inclusiva” (p. 112).
Desde esta perspectiva, la formacion docente se convierte en la clave de la transformacion
educativa, la base sobre la cual se construyen instituciones mas inclusivas y comunidades

de aprendizaje mas justas, resilientes y humanas.
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CAPITULO IV

4. Aplicacion del DUA en la practica educativa
4.1 De la teoria a la practica: principios operativos del DUA

La aplicacion del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) en el supone un
cambio de paradigma educativo, que invita a los docentes a transitar desde una vision
correctiva o adaptativa hacia una planificacion inclusiva y proactiva. Mientras los
modelos tradicionales de ensefianza reaccionan a las dificultades de aprendizaje mediante
ajustes posteriores, el DUA propone anticiparse a la diversidad desde el disefio mismo
del curriculo, asumiendo que todos los estudiantes son distintos y que esa variabilidad

constituye la norma, no la excepcion (CAST, 2018).

Como explica Alba-Pastor (2018), el DUA no busca crear “curriculos especiales”,
sino disefiar entornos de aprendizaje universales que ofrezcan multiples rutas para
alcanzar los mismos objetivos educativos. Esto implica abandonar la idea de que existe
un “estudiante promedio” y comprender que la ensenanza debe responder a la plasticidad
cognitiva y emocional del ser humano. De este modo, la implementacion del DUA se
convierte en un proceso de ingenieria pedagdgica, en el que los docentes se transforman
en arquitectos del aprendizaje, responsables de planificar experiencias accesibles,

flexibles y emocionalmente significativas.

El modelo del DUA se organiza en torno a tres principios operativos
fundamentales, que orientan la practica educativa y se corresponden con las redes
cerebrales del aprendizaje identificadas por la neurociencia (Meyer, Rose & Gordon,

2014):

1. Ofrecer multiples medios de representacion (red de reconocimiento): Este
principio busca garantizar que la informacion llegue a todos los estudiantes
mediante diversos canales sensoriales y cognitivos, tales como lo visual, auditivo,
textual, tactil o kinestésico. Por ejemplo, un mismo concepto puede explicarse con
imagenes, videos subtitulados, esquemas, narraciones orales o simulaciones

interactivas.Segun CAST (2018), al diversificar la representacion se facilita la
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comprension profunda y la permanencia del aprendizaje, especialmente en
contextos con estudiantes con diferentes estilos cognitivos, niveles lingliisticos o
condiciones sensoriales.

Proporcionar miultiples medios de accion y expresion (red estratégica): Este
principio promueve que los estudiantes demuestren su aprendizaje de formas
variadas, de acuerdo con sus fortalezas y preferencias. El docente puede permitir
que los estudiantes expresen sus conocimientos mediante exposiciones orales,
infografias, presentaciones digitales, producciones artisticas o experimentales.
Tal flexibilidad fomenta la autonomia y la autoeficacia, elementos esenciales para
el aprendizaje significativo (Meyer et al., 2014). Ademads, reconoce que el
dominio del conocimiento no se limita a la escritura o al examen, sino que puede
manifestarse de multiples maneras igualmente validas.

Fomentar miltiples medios de implicacion (red afectiva): La motivacion y la
emocion son motores esenciales del aprendizaje. Este principio propone crear
experiencias educativas que conecten con los intereses, valores y metas personales
de los estudiantes, brindandoles opciones de eleccion, niveles de desafio ajustados
y espacios de colaboracion. En este sentido, la implicacién emocional y social se
convierte en el vinculo entre el conocimiento y la permanencia en el aprendizaje.
Como senialan Moreno & Cardenas (2021), cuando los estudiantes se sienten
comprendidos y participes, su disposicion hacia el aprendizaje aumenta

exponencialmente.

Estos principios, fundamentados en la neuroeducacion, se traducen en practicas

docentes que activan y equilibran las tres redes cerebrales del aprendizaje:

La red de reconocimiento, vinculada a la percepcion y comprension de la
informacion.
La red estratégica, asociada a la planificacion y ejecucion de acciones.

La red afectiva, relacionada con la emocion, el interés y la autorregulacion.

De este modo, el DUA promueve una ensefianza mas inclusiva, dindmica y

significativa, donde los estudiantes no solo adquieren conocimientos, sino que aprenden

a aprender, desarrollando su potencial cognitivo y socioemocional.
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Tabla 4.1 Principios del DUA aplicados a la practica docente

Principio

Objetivo pedagogico

Ejemplo de aplicacion en el

aula

Multiples medios de

representacion

Facilitar el acceso al
conocimiento mediante
diversas formas de

presentacion.

Uso combinado de infografias,
videos subtitulados,
audiolibros y esquemas

visuales.

Multiples medios de

accion y expresion

Permitir que los estudiantes
demuestren lo aprendido

segun sus fortalezas.

Examenes orales, proyectos
audiovisuales, mapas

conceptuales o maquetas.

Multiples medios de

implicacion

Motivar al estudiante
conectando el aprendizaje

con sus intereses.

Eleccion de temas de
investigacion, aprendizaje

basado en retos o gamificacion.

Fuente: Adaptado de CAST (2018); Meyer et al. (2014).

La aplicacion practica de estos principios implica repensar las metodologias

docentes. Por ejemplo:

e En lugar de usar un unico libro de texto, el docente puede combinar materiales

impresos y digitales, videos interactivos y recursos en lectura facil.

e En lugar de calificar con un inico examen, puede utilizar portafolios, proyectos o

autoevaluaciones reflexivas.

e En lugar de una ensefianza lineal, puede disefiar itinerarios personalizados que

permitan a los estudiantes avanzar segun su ritmo y estilo de aprendizaje.

Como senalan Alba-Pastor y Sanchez-Fuentes (2020), el DUA se convierte asi en

un marco que integra la innovacion pedagogica, la accesibilidad tecnoldgica y la equidad

social, permitiendo al profesorado crear aulas realmente inclusivas. Su aplicacion no

implica aumentar la carga docente, sino ensefiar con inteligencia pedagogica, eliminando

barreras antes de que surjan.
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En conclusion, el DUA transforma la préctica educativa en una experiencia
proactiva, inclusiva y cientifica, donde cada decision didactica se orienta a garantizar la
participacion y el éxito de todos los estudiantes. Este enfoque no busca uniformar el
aprendizaje, sino diversificar las oportunidades, entendiendo que la equidad no consiste
en ofrecer lo mismo a todos, sino en brindar a cada uno lo que necesita para aprender y

florecer.
4.2 Estrategias de aplicacion del DUA por niveles educativos

El Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) puede aplicarse de manera
efectiva en todos los niveles del sistema educativo, desde la educacion inicial hasta la
universitaria. Su flexibilidad conceptual y metodologica lo convierte en un marco
pedagdgico adaptable a distintas edades, contextos y disciplinas, permitiendo que cada
institucion lo ajuste seglin sus necesidades y recursos (Sanchez-Fuentes, Diez & Martin,

2016).

El éxito del DUA radica en su capacidad para anticipar la diversidad, creando
entornos de aprendizaje equitativos donde las diferencias no se gestionan como
excepciones, sino como elementos estructurales del proceso educativo. A continuacion,

se presentan las estrategias y recursos mas relevantes segun cada nivel formativo.
4.3 Educacion Inicial y Primaria

Durante la infancia, el DUA se enfoca en estimular la curiosidad natural y la
exploracion activa, garantizando entornos de aprendizaje ricos en estimulos sensoriales,
cognitivos y emocionales. El aprendizaje en esta etapa se construye a través del juego, la
imitacion, la experimentacion y la afectividad. Por ello, es fundamental que los docentes
disefien espacios flexibles y accesibles, donde los materiales y las actividades se adapten

a los diferentes ritmos de desarrollo.

Segun Herrera-Seda (2018), los entornos de aprendizaje inclusivos deben ofrecer
materiales manipulativos, recursos visuales coloridos, canciones, dramatizaciones, y
narraciones interactivas que activen las tres redes cerebrales del aprendizaje

(reconocimiento, estrategia y afectiva). El uso del aprendizaje multisensorial fortalece la
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comprension simbolica, la memoria y el pensamiento creativo, al tiempo que promueve

la autorregulacion temprana.

Ejemplo: En la ensefanza de la lectura inicial, se puede trabajar con letras moviles,
audiocuentos, pictogramas, videos con lenguaje de sefias y dramatizaciones de historias.
Asi, cada nifio puede acercarse al lenguaje desde su canal preferente (visual, auditivo o

kinestésico), eliminando barreras comunicativas y motivacionales.
Buenas practicas DUA:

e Incorporar rutinas visuales y auditivas (por ejemplo, calendarios pictograficos).

e Disefiar zonas de aprendizaje diferenciadas: lectura, arte, movimiento,
descubrimiento.

e Evaluar mediante observaciones descriptivas y registros narrativos mas que con

pruebas estandarizadas.
4.4 Educacion Media y Secundaria

En esta fase formativa, el alumnado requiere oportunidades para tomar decisiones
sobre coémo aprender, cOmo organizar sus tareas y cémo demostrar sus avances.
Actividades como la elaboracion de proyectos personales, la resolucion colaborativa de
problemas, la gamificacion estratégica y el uso de portafolios reflexivos permiten que los
adolescentes asuman un rol mas activo en su proceso de aprendizaje. Estas practicas no
solo incrementan su motivacion, sino que fortalecen habilidades esenciales como la

planificacion, el monitoreo del propio progreso y la autoevaluacion.

Asimismo, el DUA en la adolescencia debe considerar los cambios emocionales
y sociales propios de la etapa, integrando estrategias que promuevan la pertenencia, el
trabajo cooperativo y el respeto por la diversidad. Al ofrecer multiples medios de
representacion, accion e implicacion, el DUA contribuye a construir entornos donde los
adolescentes se sienten escuchados, valorados y capaces de influir en su propio camino

académico.
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Aprendizaje basado en
Aprendizaje basado en problemas Aprendizaje
proyectos (ABP) colaborativo

ESTRATEGIAS DIDACTICAS EMERGENTES Y

CREATIVIDAD EN EL AULA
- : Aprendizaje Basado
Aprendizaje invertido Aprendi[zuje]servicio en Competencias
ApS

Figura 4.1 Mapa mental de las estrategias didécticas y creatividad en el aula

Los docentes pueden integrar metodologias activas como el aprendizaje basado
en proyectos (ABP), la gamificacion, el aprendizaje cooperativo y el aprendizaje-servicio
(ApS), asegurando que las actividades consideren diferentes niveles de complejidad y

modalidades de expresion (Florian & Spratt, 2013).

El DUA en esta etapa ayuda a conectar los contenidos curriculares con la vida
real, favoreciendo la motivacion y el pensamiento critico. También se recomienda el uso
de rutas personalizadas de aprendizaje, donde los estudiantes eligen proyectos o

productos finales segun sus intereses.

Ejemplo: En una clase de ciencias naturales, los alumnos pueden crear infografias,
magquetas, podcasts o videos experimentales sobre energias renovables, seleccionando el
formato que mejor exprese su comprension. La evaluacion puede realizarse mediante
rubricas flexibles, considerando tanto el proceso como la calidad conceptual del producto

final.
Buenas practicas DUA:

e Diseiiar actividades con diferentes roles (investigador, comunicador, disefiador).
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e Incorporar desafios escalonados para diferentes niveles de dominio.
e Utilizar herramientas digitales accesibles como Genially, Kahoot, Edpuzzle o

Padlet para promover la interaccion.
4.5 Educacion Media Técnica y Bachillerato

En los programas técnicos o vocacionales, el DUA potencia el aprendizaje
aplicado y contextualizado, fortaleciendo la relacién entre teoria y practica. Los
estudiantes se benefician de entornos que promuevan la autonomia, la resolucion de

problemas y la experimentacion tecnologica.

El DUA puede integrarse mediante talleres por competencias, laboratorios
inclusivos, y simulaciones digitales accesibles. De esta manera, los estudiantes con
diferentes estilos de aprendizaje o necesidades educativas especificas logran participar

activamente en procesos practicos y colaborativos.

En los niveles de Educacion Media Técnica y Bachillerato, la gestion pedagogica
en el aula adquiere un papel crucial para garantizar procesos de aprendizaje efectivos,
pertinentes y alineados con las demandas contemporaneas. En esta etapa, los jovenes se
encuentran en un punto de consolidacion de habilidades cognitivas superiores —como el
pensamiento critico, el analisis complejo y la resolucion estratégica de problemas—, al
mismo tiempo que atraviesan desafios emocionales y sociales propios de la transicion

hacia la vida adulta.

Esto implica que el docente no solo debe ser un transmisor de conocimientos, sino
un gestor de experiencias formativas capaces de integrar teoria, practica, orientacién

vocacional y preparacion para el mundo laboral.

A estas edades, los estudiantes enfrentan demandas cognitivas mas sofisticadas,
tales como la integracion de saberes, la aplicacion de conceptos en contextos reales y la
evaluacion de informacion desde diversas fuentes. También lidian con la construccion de
su identidad personal, social y profesional, lo que requiere una mediacién pedagogica

sensible, estructurada y orientada al desarrollo integral.
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Por ello, el docente debe actuar con estrategias claras, flexibles y contextualizadas,
que permitan acompafiar el desarrollo formativo y profesional del alumnado de manera
intencional y coherente. Una gestion pedagdgica adecuada no solo busca mantener el
orden o regular conductas, sino crear un ambiente favorable para el aprendizaje, fortalecer
habilidades socioemocionales y promover la autonomia estudiantil. Para ello, se requiere
un proceso sistematico que permita identificar dificultades, analizarlas, intervenir

oportunamente y dar seguimiento a los avances.

La siguiente representacion grafica sintetiza los pasos esenciales de este proceso,
especialmente relevantes en contextos de educacion técnica y bachillerato, donde la

formacion integral y el clima escolar influyen directamente en el éxito académico y

vocacional.
u
Proceso de Gestion o _
Identificacion del comportamiento
rs n
Pedugoglca eh el Aula 515?3;(::? detecta la conducta inodecuada o
* Se registra la situacién (cuando, como,
contexta).
A —
p—
Andlisis y Intervencidn Estrategias de E =
diagnéstico inmediata en clase apoyo v~ .

» Aplicar técnicas de autorregulacién
(pausa activa, respiracion).

* Redirigir lo atencion del estudiante
sin interrumpir al grupo.

* Mantener un lenguaje positivo.

Se determina si el comportamiento estd
relacionado con impulsividad, falta de
atencion, frustracion o contexto social.
Evaluar si es una conducta aislada o

* Adaptar la instruccion o el material.

+ Ofrecer reforzamiento positivo

= Aplicar normas preestablecidas (contrato
conductual, semaforo de conducta).

repetitiva.
Seguimiento U Evaluacidn del
individual o proceso
» Establecer objetivos conductuales a o R_evisur uvunces_gdﬁcl.lltudes_
corto plazo. » Ajustar estrategias segun los
+ Involucrar a la familia y especialistas resultados.

si @5 necesario.

Figura 4.2 Etapas del Proceso de Gestion Pedagdgica para Educacion Media
Técnica y Bachillerato

El esquema presentado evidencia que la gestion pedagodgica es un proceso
estructurado que requiere atencion constante y estrategias diferenciadas. En la Educacion

Media Técnica y Bachillerato, este enfoque es fundamental para asegurar la permanencia
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estudiantil, prevenir conductas de riesgo y fortalecer la convivencia dentro del instituto.
Cada etapa —desde la identificacion del comportamiento hasta la evaluacion del
proceso— contribuye a comprender las causas, intervenir de manera oportuna y

acompanar al estudiante en su trayectoria formativa.

Ademas, este proceso favorece el desarrollo de competencias clave como la
autorregulacion, la responsabilidad, la comunicacion asertiva y la toma de decisiones,
habilidades indispensables para el ambito laboral y académico. La incorporacion de la
familia, especialistas y docentes del area técnica fortalece el acompafiamiento integral y

permite responder con mayor pertinencia a las necesidades individuales de los jovenes.

De esta manera, la gestion pedagogica se convierte en un elemento transversal de
la calidad educativa, asegurando que el aula sea un espacio de respeto, crecimiento
personal y oportunidades de aprendizaje significativo. Su aplicacion sistematica
contribuye directamente al logro de los perfiles de egreso del Bachillerato y de la
Educacion Técnica, preparando a los estudiantes para la continuidad de estudios o su

futura insercion profesional.

Ejemplo: En un curso técnico de mecénica, los estudiantes pueden documentar
procedimientos mediante fotografias, videos narrados o manuales ilustrados, permitiendo

distintos medios de expresion y evaluacion.
4.6 Educacion Superior

En el ambito universitario, el DUA contribuye a romper el paradigma del aula
homogénea, fomentando la innovacion metodoldgica y la accesibilidad digital.
Las instituciones de educacion superior enfrentan el reto de atender a cohortes
estudiantiles cada vez mas diversas —en edad, origen cultural, idioma, capacidades o
trayectorias previas—, por lo que el DUA se convierte en un marco indispensable para

garantizar la equidad.

De acuerdo con Lorenzo (2023) y Parody, Leiva y Santos (2022), la ensefianza

superior debe incorporar:
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e Recursos en linea accesibles (textos en lectura facil, subtitulos, formatos

alternativos).
e Evaluaciones diversificadas (portafolios, ensayos, proyectos, debates).

e Entornos virtuales inclusivos mediante plataformas accesibles (Moodle, Canvas,
Blackboard).

o Estrategias de aprendizaje colaborativo digital y autoevaluacion reflexiva.

PROMUEVE EL GENERA AMBIENTES DE
PENSAMIENTO AULA DINAMICOS
DIVERCENTE

IMPULSA LA
EXPERIMENTACION FOMENTA LA
PEDAGOGICA i ﬂ AUTONOMIA DOCENTE

‘—a ACTIVA LA MOTIVACION

INTRINSECA

Figura 4.3 Esquema que representa las estrategias de aprendizaje colaborativo y

autoevaluacion reflexiva.

Ademas, el DUA impulsa la reflexion docente, la personalizacion del aprendizaje
y la gestion ética del conocimiento. El profesor universitario, como mediador del
aprendizaje, disefia itinerarios adaptativos que respetan la autonomia del estudiante y

fomentan la autorregulacion y el pensamiento critico.

Ejemplo: En una asignatura de didactica, los estudiantes pueden elegir entre
elaborar un ensayo académico, producir un podcast educativo o disefiar un recurso digital
que analice un caso de inclusion. Esta variedad de opciones fomenta la creatividad y el

sentido de agencia.

Fernandez D., Jaen G., Pérez R., Torres C., 2025

5



Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA): Estrategias, evidencias y su aplicacion en modelos de

educacion inclusiva

ISBN:

978-9942-7472-2-8

Tabla 4.2 Estrategias de aplicacion del DUA segun nivel educativo

Nivel Estrategias Recursos Resultados esperados

educativo  destacadas sugeridos

Inicial y Aprendizaje Materiales tactiles, = Motivacion, atencion y

Primaria multisensorial, juego cuentos digitales, comprension
simbolico, narrativas pictogramas, temprana.
interactivas. canciones.

Secundaria  ABP, aprendizaje Plataformas Autonomia,
cooperativo, digitales, pensamiento critico,
gamificacion, ApS. laboratorios trabajo en equipo.

inclusivos, rabricas
flexibles.

Media Talleres por Videos Aplicacion de saberes,

Técnica competencias, explicativos, guias  resolucion de
simulaciones ilustradas, manuales problemas, inclusion
accesibles, evaluacion  digitales. practica.
practica.

Superior Itinerarios Moodle accesible, Inclusion digital,

personalizados, TIC
accesibles, evaluacion

reflexiva.

Genially, podcasts,

foros virtuales.

autonomia y
autorregulacion del

aprendizaje.

Fuente: Elaboracién propia con base en Herrera-Seda (2018); Parody et al.

(2022); Lorenzo (2023); Sanchez-Fuentes et al. (2016).

La manera en que el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) puede
articularse de forma diferenciada en cada nivel educativo, demostrando que la inclusion
no es un modelo uniforme, sino un proceso flexible que se adapta a las caracteristicas,
ritmos y necesidades de los estudiantes. Cada etapa de formacidn requiere estrategias
especificas que consideren el desarrollo cognitivo, socioemocional y tecnologico del
alumnado, pero todas comparten un principio comun: anticipar la diversidad desde la

planificacion.
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En educacion inicial y primaria, el protagonismo recae en las experiencias
multisensoriales y ludicas, fundamentales para consolidar las bases del aprendizaje y
estimular la curiosidad infantil. En secundaria, el DUA favorece la autonomia y la
construccion del pensamiento critico mediante metodologias activas, permitiendo que los
estudiantes expresen sus conocimientos de multiples formas. La educacion media técnica
demanda estrategias practicas que vinculen el aprendizaje con la realidad laboral,
integrando simulaciones accesibles y talleres por competencias que atiendan la diversidad
funcional y tecnoldgica del estudiantado. Finalmente, en el ambito universitario, el DUA
promueve la autonomia, la autorregulacion y la accesibilidad digital, asegurando que
todos los estudiantes puedan participar en igualdad de condiciones en entornos cada vez

mas virtuales y asincronicos.

En conjunto, estas estrategias evidencian que el DUA no transforma inicamente
los recursos, sino la manera en que se concibe la ensefianza. Su implementacion genera
entornos educativos mas democraticos, participativos y sostenibles, donde el aprendizaje
se convierte en una experiencia universal y significativa. De este modo, el DUA reafirma
su papel como un modelo pedagdgico capaz de responder a los desafios contemporaneos,
fortaleciendo la equidad y potenciando las oportunidades de aprendizaje a lo largo de toda

la trayectoria educativa.

Tabla 4.3 Metodologias activas vinculadas al DUA

Metodologia Proposito dentro del  Ejemplo de Principios DUA
DUA aplicacion implicados

practica

Aprendizaje Permite disenar Proyecto sobre Representacion,

Basado en experiencias auténticas  soluciones accion y

Proyectos (ABP) y colaborativas. sostenibles en la expresion.

comunidad.

Gamificacion Aumenta la motivacion Sistema de puntos  Implicacion y
mediante retos y 0 insignias por motivacion.
recompensas. niveles de logro.

Aprendizaje Fomenta el trabajo Equipos conroles  Accidony

Cooperativo colaborativo y la diversos para expresion.
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interdependencia resolver
positiva. problemas.
Aprendizaje- Conecta el aprendizaje  Proyectos Representacion e
Servicio (ApS) con el compromiso comunitarios implicacion.
social. inclusivos.
Flipped Desarrolla la Materiales de Representacion y
Classroom (aula  autonomia y aprovecha estudio en video accion.
invertida) la interaccion en clase.  para trabajo
previo.

Fuente: Elaboracion propia con base en Alba-Pastor (2018); Parody et al. (2022).

La aplicacion del DUA por niveles demuestra que no existe una Unica forma de
ensefiar, sino multiples caminos para aprender. Cada nivel educativo exige estrategias
diferenciadas, pero todos comparten una misma finalidad: garantizar la participacion, la
accesibilidad y la equidad. En este sentido, el DUA se consolida como un marco
pedagdgico transversal que puede integrarse con cualquier enfoque innovador —ya sea

por competencias, interdisciplinario o digital— sin perder su esencia inclusiva.

Como concluyen Sanchez-Fuentes, Diez y Martin (2016), el DUA permite
“convertir las aulas en laboratorios de diversidad”, donde cada estudiante tiene la
oportunidad de construir conocimiento desde su identidad, ritmo y potencial, haciendo de

la educacion un derecho plenamente realizable y no solo declamado.
4.7 Evaluacion inclusiva desde el enfoque DUA

La evaluacion inclusiva es uno de los pilares mas importantes del DUA, ya que
garantiza que todos los estudiantes puedan demostrar su aprendizaje de manera justa.
Segun Sanchez-Fuentes y Alba-Pastor (2020), evaluar desde el DUA significa reconocer
multiples formas de expresion y valorar los procesos tanto como los resultados. La
evaluacion deja de ser un mecanismo de exclusion para convertirse en una herramienta

de acompafiamiento y mejora continua.
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Entre las estrategias mas utilizadas se destacan:

e Evaluacién diversificada: diferentes opciones para demostrar el aprendizaje

(exposiciones, ensayos, proyectos, portafolios).

¢ Evaluacién formativa: retroalimentacion constante, orientada a la mejora.

e Autoevaluacion y coevaluaciéon: el estudiante asume un rol activo en el

seguimiento de su propio progreso.

e Rubricas inclusivas: criterios flexibles que valoran los logros en funcién de los

objetivos personales y no de la comparacion con otros.

Tabla 4.4 Estrategias de evaluacion inclusiva segin el DUA

Tipo de Descripcion Ejemplo de aplicacion
evaluacion
Diversificada Permite elegir entre diferentes  Ensayo, presentacion oral o

productos finales.

video educativo.

Formativa Se centra en el proceso de
aprendizaje, no solo en el

resultado.

Retroalimentacion periodica con

sugerencias constructivas.

Autoevaluacidon  Promueve la autorreflexion del

estudiante sobre su desempeio.

Diario reflexivo o portafolio

digital.

Coevaluacion Fomenta la critica constructiva

entre pares.

Evaluacion colaborativa en

grupos de trabajo.

Fuente: Adaptado de Sanchez-Fuentes & Alba-Pastor (2020); CAST (2018).

4.8 Retos y oportunidades en la implementacion del DUA

A pesar de los avances conceptuales y las experiencias exitosas registradas en

distintos paises, la implementacion del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA)

continua enfrentando desafios significativos que limitan su consolidaciéon como politica

educativa y practica docente generalizada. Estos desafios no responden inicamente a la

falta de recursos, sino también a factores culturales, institucionales y epistemoldgicos que

dificultan el transito hacia un modelo educativo realmente inclusivo.
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Principales retos en la implementacion del DUA:

La implementacién del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) representa
uno de los retos mas importantes para los sistemas educativos contemporaneos. Si bien
este enfoque ofrece un marco poderoso para promover la inclusion, flexibilizar la
ensefanza y atender la diversidad, su aplicacion en el aula implica superar multiples
barreras de tipo pedagdgico, tecnoldgico, institucional y cultural. Comprender estos
desafios es fundamental para desarrollar estrategias efectivas que permitan avanzar hacia

entornos educativos mas accesibles, equitativos y centrados en el estudiante.

La siguiente figura sintetiza los principales retos que enfrentan docentes e
instituciones durante la puesta en practica del DUA, destacando aspectos que deben ser

atendidos de manera integral para garantizar su implementacion auténtica y sostenible.

RECURSOS Y
MATERIALES
RETOS EN LA
IMPLEMENTACION DEL DUA

ACCESIBILIDAD ATENCION A LA
DIGITAL ~ DIVERSIDAD
FALTA DE FORMACION EN
NEUROEDUCACION

Figura 4.4 Retos en la implementacion del aula
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Como muestra la imagen, los retos en la implementacién del DUA son multiples
y se encuentran interrelacionados. La capacitacion docente se posiciona como uno de los
desafios mas criticos, ya que muchos profesores no han sido formados en neuroeducacion,
accesibilidad o disefio de experiencias diversificadas. A ello se suma la falta de recursos
y materiales accesibles, que limita la posibilidad de ofrecer multiples formas de

representacion, expresion y participacion, como exige el DUA.

Por otra parte, la evaluacion flexible contintia siendo un reto significativo, dado
que implica replantear criterios, procesos y evidencias para adaptarse a la diversidad del
alumnado. La atencion a la diversidad, especialmente a estudiantes con NEAE, exige
apoyos adicionales y una mirada inclusiva que aun no esta plenamente instaurada en todas

las instituciones educativas.

Asimismo, factores como la brecha digital y la accesibilidad tecnologica siguen
condicionando el uso de herramientas que faciliten el aprendizaje multisensorial y
adaptado. La resistencia al cambio, presente en ciertos sectores docentes o directivos,

constituye otra barrera importante que puede dificultar la innovacion inclusiva en el aula.

Finalmente, la falta de formacion en neuroeducacion impide comprender como
aprende el cerebro y qué tipo de estrategias permiten potenciar la participacion y el
aprendizaje significativo de todos los estudiantes. Superar estos retos requiere una vision
institucional clara, politicas educativas de apoyo y una cultura escolar comprometida con

la inclusiéon como principio pedagogico y ético.
A continuacion, se describen otras limitaciones para la aplicacion del DUA

1. Resistencia institucional a la transformacion educativa: Uno de los mayores
obstaculos radica en la inercia de los sistemas educativos tradicionales, que siguen
privilegiando estructuras curriculares rigidas, metodologias estandarizadas y
evaluaciones uniformes. La innovacion que exige el DUA requiere repensar los
programas, la formacion docente y las formas de gestion escolar (Booth &
Ainscow, 2015). Las instituciones educativas que adoptan el DUA deben asumir
que no se trata de afiadir actividades o recursos, sino de redisefiar desde la raiz la

experiencia educativa.
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2.

4.

Insuficiente formacion docente en inclusion y accesibilidad: La falta de
capacitacion continua en DUA y educacion inclusiva sigue siendo una de las
principales barreras. Muchos docentes expresan interés y compromiso, pero
carecen de herramientas practicas o acompanamiento institucional. Como sefialan
Ainscow (2020) y Herrera-Seda (2018), la sostenibilidad del DUA depende de
una formacién docente permanente, basada en la reflexion colectiva, el trabajo
colaborativo y la investigacion-accion.

Limitaciones tecnoldgicas y desigualdades contextuales La brecha digital atn
afecta a numerosas instituciones, especialmente en zonas rurales o con limitados
recursos. La falta de conectividad, de dispositivos o de plataformas accesibles
dificulta la implementacion de estrategias multimodales. Sin embargo, la
tecnologia también puede ser un motor de equidad si se emplea con creatividad y
bajo principios de accesibilidad universal (Parody, Leiva & Santos, 2022).
Necesidad de evaluacion y seguimiento sistematico Pese al creciente interés por
el DUA, existe alin una escasez de investigaciones longitudinales que midan su
impacto en el rendimiento académico y la equidad educativa. Se requiere
establecer mecanismos de monitoreo y evaluacion que permitan valorar la eficacia
de las practicas DUA a lo largo del tiempo (Lorenzo, 2023). Las instituciones
deben desarrollar indicadores de calidad inclusiva que combinen datos
cuantitativos (participacion, logros, permanencia) y cualitativos (satisfaccion,

sentido de pertenencia, bienestar).

Tabla 4.5 . Principales retos y oportunidades en la implementacion del DUA

Dimension Retos identificados Oportunidades de mejora
Estructural Curriculos rigidos y Reformulacion de planes de estudio
resistencia institucional. basados en flexibilidad y equidad.

Pedagbdgica  Escasa formacion docente Implementar programas de

en inclusion, accesibilidad y  capacitacion permanente y
TIC. comunidades profesionales de

aprendizaje.
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Tecnologica  Brecha digital, falta de Uso de plataformas abiertas, recursos
recursos o conectividad. OER y tecnologias accesibles de bajo
costo.
Evaluativa Ausencia de instrumentos Creacion de indicadores de inclusion,

de seguimiento del impacto  autoevaluacion institucional y

del DUA. evaluacion participativa.
Cultural y Visiones reduccionistas Promocioén de una cultura escolar
social sobre la diversidad y la inclusiva y colaborativa que valore la
discapacidad. diversidad.

Fuente: Elaboracion propia con base en Ainscow (2020); Herrera-Seda (2018); Parody et al.
(2022); Lorenzo (2023).

Las oportunidades del DUA: un horizonte de transformacion

A pesar de los retos sefialados, las oportunidades que ofrece el DUA son
significativamente mayores. Este enfoque promueve una educacion mas equitativa,
sostenible e innovadora, favoreciendo la inclusién plena y la justicia educativa. Su
implementacion no solo mejora los resultados académicos, sino que reconfigura la cultura
escolar, promoviendo valores como la empatia, la cooperacion y la diversidad como

fuente de aprendizaje.
Entre las principales oportunidades destacan:

e Innovacion pedagogica sostenida: el DUA impulsa metodologias activas,
creativas y centradas en el estudiante.

e Cohesion institucional: al involucrar a toda la comunidad educativa, fomenta la
colaboracion entre docentes, familias y directivos.

e Inclusion digital: la tecnologia, usada de forma accesible, amplia las posibilidades
de aprendizaje para todos.

e Transformacion social: el DUA contribuye a construir una escuela democratica

donde todos los estudiantes tienen voz y pertenencia.
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Como afirman Booth y Ainscow (2015), aplicar el DUA no significa “hacer mas”,
sino “ensefiar mejor”, repensando la educacion desde la empatia, la flexibilidad y la

anticipacion de la diversidad, para que nadie quede excluido del proceso de aprendizaje.

El DUA plantea un reto profundo: pasar de una educacion compensatoria a una
educacion transformadora, donde el foco deje de estar en corregir las dificultades
individuales y se traslade a disefiar sistemas flexibles que eliminen las barreras
estructurales.

Su implementacion requiere compromiso politico, liderazgo institucional y participacion
docente activa, pero sus beneficios trascienden los resultados académicos: construye
escuelas que aprenden, comunidades que incluyen y ciudadanos que comprenden la

diversidad como principio de humanidad.

Como concluye Lorenzo (2023), “el DUA no es solo un modelo pedagdgico, sino

una ética educativa que redefine el sentido de ensefiar y aprender en una sociedad plural”

(p. 118).

4.9 Conclusion del Capitulo

El Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) ha evolucionado de un enfoque
teorico de la accesibilidad educativa a convertirse en una herramienta pedagdgica integral
y transformadora, capaz de redefinir la ensefianza en contextos diversos. Su aplicacion
practica permite construir entornos de aprendizaje donde la diversidad es la norma, no la
excepcion, y donde la ensefianza se concibe como un proceso vivo que se adapta a las
necesidades, estilos y potencialidades de todos los estudiantes. De esta manera, el DUA
representa un paso firme hacia una educacion verdaderamente equitativa, centrada en la

motivacion, la autonomia y el bienestar emocional del alumnado.

La practica docente fundamentada en el DUA requiere planificacion anticipada,
evaluacion diversificada y compromiso ético permanente. Estos tres pilares garantizan
que la diversidad sea considerada desde el disefio curricular y no solo atendida mediante
ajustes posteriores. Cuando los principios del DUA se integran coherentemente en las

estrategias de ensefianza, los resultados se reflejan no solo en la mejora del aprendizaje
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académico, sino también en el incremento del sentido de pertenencia, la autoestima y la

participacion de los estudiantes (Lorenzo, 2023; Sanchez-Fuentes et al., 2016).

Ademas, la evidencia empirica muestra que el DUA fortalece la innovacion
metodoldgica, potencia la colaboracion docente y contribuye al desarrollo de entornos
inclusivos sostenibles, donde todos los actores educativos —profesores, estudiantes,
familias y gestores— comparten la responsabilidad del aprendizaje. En este sentido, el
DUA trasciende el aula: se proyecta hacia la cultura institucional, promoviendo politicas

de equidad, accesibilidad digital, disefo curricular flexible y formacion docente continua.

Aplicar el DUA no es un acto técnico ni administrativo, sino una decision ética,
politica y social. Supone asumir que todos los estudiantes pueden aprender y participar,
siempre que el entorno esté disefiado con vision inclusiva, sensibilidad cultural y apertura
a la innovacion. Implica también reconocer que la equidad no consiste en ofrecer lo
mismo a todos, sino en brindar oportunidades diferenciadas que respondan a las
condiciones, intereses y capacidades individuales (Booth & Ainscow, 2015; Ainscow,

2020).

El DUA, asi entendido, se erige como el camino hacia una educacién inclusiva
real, donde la tecnologia, la empatia y la justicia social convergen en un mismo propdsito:
garantizar el derecho universal a aprender. Su implementacion efectiva demanda
compromiso institucional, liderazgo pedagdgico y una vision de futuro sustentada en la

cooperacion y la ética del cuidado.

En definitiva, el DUA no solo transforma la practica educativa, sino que redefine
el sentido mismo de la ensenanza. Ensefiar bajo los principios del DUA significa crear
posibilidades, no imponer caminos, y reconocer en cada estudiante una expresion unica
de la humanidad. Como afirma Lorenzo (2023), “e/ DUA no solo propone como enseriar
mejor, sino por qué ensenar distinto: para que nadie quede fuera del conocimiento y para

que todos puedan aprender en libertad y dignidad” (p. 122).

De esta manera, el DUA consolida su papel como pilar de la educacion inclusiva
contemporanea, integrando innovacion tecnologica, sensibilidad intercultural y

compromiso ético en una practica educativa orientada al bien comun.
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Esta vision sentara las bases para el andlisis del Capitulo 5, donde se presentaran
experiencias y estudios de caso en contextos iberoamericanos, evidenciando cémo el
DUA se materializa en proyectos educativos concretos que han logrado transformar

escuelas, universidades y comunidades a través de la inclusion.
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CAPITULO 5.

5. Experiencias y estudios de caso sobre la implementacion del DUA en

contextos iberoamericanos

El avance del Diseno Universal para el Aprendizaje (DUA) en Iberoamérica ha
estado marcado por un proceso de adaptacion contextual y cultural, en el que cada pais
ha reinterpretado sus principios conforme a sus necesidades educativas, realidades

sociales y marcos normativos.

Si bien el DUA surgid del trabajo pionero del Center for Applied Special
Technology (CAST) en Estados Unidos durante la década de 1990, su expansion hacia el
ambito iberoamericano ha representado un reencuentro con los valores de equidad,
justicia social y educacion inclusiva, presentes en la agenda educativa regional impulsada
por organismos como la UNESCO (2020) y la Organizacion de Estados Iberoamericanos

(OEL 2021).
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En su esencia, el DUA se fundamenta en la neuroeducacion y en la comprension
de la diversidad como principio pedagogico, no como excepcion. Esta concepcion ha
permitido que las naciones iberoamericanas transiten desde una educacién compensatoria
——centrada en atender las diferencias individuales de forma reactiva— hacia una
educacion transformadora, basada en la eliminacion de barreras estructurales y la creacion
de entornos accesibles para todos los estudiantes. E1 DUA, por tanto, no se limita a
resolver necesidades especiales, sino que redisefia los sistemas educativos para garantizar
la participacién, la autonomia y el aprendizaje significativo de toda la comunidad

estudiantil (Booth & Ainscow, 2015; CAST, 2018).

Sin embargo, este proceso de implementacion ha sido heterogéneo y gradual.
Algunos paises —como Espafia y Chile— han alcanzado niveles avanzados de
institucionalizacion del DUA, incorporandolo en sus politicas nacionales y programas de
formacion docente. Otros —como México, Colombia y Ecuador— se encuentran en
etapas de consolidacion o de introduccion experimental, generalmente lideradas por
universidades, redes docentes y proyectos de innovacion educativa. Esta diversidad
refleja tanto las diferencias socioecondmicas y tecnoldgicas entre los paises como la
capacidad institucional de cada sistema para traducir los principios del DUA en practicas

concretas (Herrera-Seda, 2018; Parody, Leiva & Santos, 2022).

La aplicacion del DUA en el contexto iberoamericano también ha servido como
espacio de convergencia entre inclusion e innovacion, donde la accesibilidad digital, la
interculturalidad y la sostenibilidad educativa se entrelazan. Como sefialan Parody, Leiva
y Santos (2022), el DUA en la region no se ha restringido a una herramienta técnica de
accesibilidad, sino que ha adquirido el caracter de un marco pedagogico integrador, capaz
de articular la tecnologia educativa, la diversidad cultural y la equidad social. En este
sentido, el DUA se ha consolidado como un eje estratégico para el cumplimiento del
Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 (ODS 4), que promueve una educacion inclusiva,

equitativa y de calidad para todos (ONU, 2015).

Otro aspecto relevante es la influencia creciente de la formacion docente
universitaria en la expansion del DUA. En varios paises, las universidades han actuado
como laboratorios de innovacion, disefiando programas de capacitacion, guias

metodoldgicas y materiales accesibles que luego son adoptados por centros escolares.
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Esta colaboracion interinstitucional ha permitido fortalecer las capacidades locales y crear
redes de aprendizaje profesional inclusivas, especialmente en comunidades rurales o con

alta diversidad lingiiistica.

El recorrido del DUA en Iberoamérica demuestra que la inclusion no depende
unicamente de leyes o recursos, sino de una vision pedagdgica compartida, sustentada en
la ética, la empatia y la cooperacion. Como plantea Ainscow (2020), la verdadera
inclusion ocurre cuando las escuelas dejan de “integrar” a los estudiantes diversos y
comienzan a transformarse para todos. En este sentido, el DUA constituye un catalizador
de cambio sistémico, que invita a los educadores a repensar el curriculo, la evaluacion y

la organizacion escolar bajo el principio de la flexibilidad.

A continuacion, se analizan las principales experiencias de implementacion del
DUA en distintos paises iberoamericanos, destacando sus estrategias pedagdgicas,
resultados y aprendizajes institucionales. Este recorrido permitirda comprender como el
DUA se ha convertido en una herramienta de innovacion y justicia educativa que redefine

el sentido mismo de ensefiar y aprender en sociedades plurales y diversas.
5.1 Espaia: Pionera en la adaptacion pedagogica del DUA

Espana ha sido uno de los paises iberoamericanos con mayor desarrollo tedrico y
practico del DUA, impulsado por investigadores como Alba-Pastor (2018) y Sanchez-
Fuentes et al. (2016). El Ministerio de Educacion y Formacion Profesional (MEFP) ha
promovido la incorporacion del DUA en el Marco de Referencia de la Competencia
Digital Docente (2022) y en los programas de educacion inclusiva del Plan de

Modernizacion de la Formacion del Profesorado.

Entre las experiencias destacadas se encuentra el proyecto “DUA y Escuela
Inclusiva” desarrollado por la Universidad Complutense de Madrid, que capacita a
docentes en el disefio de aulas accesibles mediante materiales digitales, evaluaciones
diversificadas y recursos audiovisuales adaptados. Los resultados muestran un
incremento en la motivacion y autonomia del alumnado, asi como una mejora en la

colaboracion entre docentes y familias (Alba-Pastor & Sanchez-Fuentes, 2020).
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Ejemplo de aplicacion: En el area de Lengua Castellana, los estudiantes participan
en proyectos transmedia que combinan lectura, dramatizacion y produccion audiovisual,

eligiendo los medios segun sus intereses y capacidades expresivas.
5.2 Chile: DUA y formacion docente para la inclusion

Chile ha integrado el DUA en su politica educativa a través de la Ley de Inclusion
Escolar (2015) y el Decreto 83/2015, que promueve estrategias diversificadas de
ensefanza y evaluacion. La Universidad Catolica de Valparaiso y la Universidad de
Concepcion han liderado proyectos de investigacion aplicada donde el DUA se

implementa como marco formativo en programas de pedagogia.

Segun Herrera-Seda (2018), el éxito del DUA en Chile se relaciona con el enfoque
reflexivo de la formacidon docente, que combina la observacion de practicas inclusivas
con talleres de disefio curricular universal. Los docentes reportan una mayor comprension
del valor de la diversidad y un aumento en la participacion estudiantil, especialmente de

alumnos con discapacidades auditivas y trastornos del aprendizaje.

Ejemplo de aplicacion: En educacion bésica, los profesores implementan rutinas
visuales, materiales en lectura facil y actividades de codocencia, favoreciendo el

aprendizaje colaborativo y la autorregulacion emocional.
5.3 México: Innovacion digital y accesibilidad educativa

En México, el DUA ha cobrado fuerza gracias a su incorporacion en programas
de inclusion digital del Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE) y
la Secretaria de Educacion Publica (SEP). Diversas universidades, como la Universidad
Autonoma de Nuevo Ledn y la Universidad de Guadalajara, han desarrollado proyectos

de aulas virtuales accesibles bajo los principios del DUA.

De acuerdo con Molina y Sanchez (2021), estas experiencias han demostrado que
la tecnologia inclusiva, cuando se utiliza desde el enfoque DUA, permite ampliar el
acceso al conocimiento, especialmente en regiones rurales o con diversidad lingiiistica.
El uso de plataformas interactivas, podcasts educativos y herramientas de gamificacion

ha aumentado la retencion estudiantil y la participacion de estudiantes con discapacidad.
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Ejemplo de aplicacion: En una asignatura universitaria de psicologia educativa,
los estudiantes disenaron recursos digitales accesibles (infografias, videos subtitulados y

blogs interactivos) dirigidos a escuelas publicas rurales.
5.4 Colombia: El DUA en contextos multiculturales

Colombia ha implementado el DUA como parte de su politica de educacion
inclusiva e intercultural, establecida en el Decreto 1421 de 2017. El Ministerio de
Educacion Nacional (MEN) promueve el uso del DUA como marco orientador en el

disefio de planes de estudio flexibles y accesibles.

Parody, Leiva y Santos (2022) destacan que Colombia ha logrado vincular el DUA
con la inclusion digital docente, mediante programas de formacion continua que integran
el uso de TIC accesibles, estrategias de evaluacion formativa y redes de aprendizaje
colaborativo. Asimismo, en territorios con alta diversidad étnica y lingiiistica, el DUA se
adapta para promover el didlogo intercultural, fortaleciendo la identidad y pertenencia

cultural del estudiantado.

Ejemplo de aplicacion: En comunidades afrocolombianas del Pacifico, los
docentes disefian proyectos etnoeducativos con materiales visuales, narrativas orales y

actividades practicas basadas en el entorno local.
5.5 Ecuador: El DUA como via hacia la inclusion educativa

En Ecuador, el DUA se encuentra en una fase de adopcién progresiva, impulsada
por la creciente demanda de educacion inclusiva y accesible. Aunque aliin no existe una
politica nacional especifica sobre el DUA, diversas instituciones educativas y
universidades —como la Universidad Técnica Particular de Loja (UTPL) y la
Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE— han incorporado este modelo en programas

de pedagogia, psicologia educativa y tecnologias aplicadas.

Segun Lorenzo (2023), las experiencias ecuatorianas con el DUA han demostrado
su eficacia en mejorar la comprension lectora, la motivacion y la participacion estudiantil,

especialmente en entornos de educacion basica y universitaria. No obstante, se requiere
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fortalecer la formacion docente, la infraestructura tecnoldgica y el acompanamiento

institucional para garantizar su sostenibilidad.

LENGUAJES Y METODOLOGIAS
SABERES DIVERSOS, DIVERSIFICADAS
RESPETO A LA (ﬂ APRENDIZAJES
DIVERSIDAD MULTISENSORIALES|

EDUCACION COMO
BIEN COMUN

[ ]
IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES

CONVIVENCIA

J

SOCIAL

[ EQUIDAD Y JUSTICIA ]

Q [ DEMOCRATICA

Este esquema sintetiza los elementos fundamentales que conforman la inclusion

Figura 5.2 La inclusién como principio educativo

como principio rector de la educacion contemporanea. Cada uno de los conceptos
representados refleja la diversidad de dimensiones que intervienen en la construccion de
una escuela verdaderamente inclusiva: desde el respeto a la diversidad y la igualdad de
oportunidades, hasta la implementacion de metodologias diversificadas y aprendizajes

multisensoriales que responden a las particularidades de cada estudiante.

Asimismo, se destaca la importancia de reconocer los diferentes lenguajes y
saberes presentes en el aula, lo que permite valorar las identidades culturales y favorecer
una convivencia democratica basada en el didlogo y la participacion. La inclusion,
entendida como un proceso permanente, implica garantizar condiciones de equidad y
justicia social, de modo que la educacion se consolide como un bien comun accesible

para todos.

Ejemplo de aplicacion: En escuelas rurales de Chimborazo, los docentes aplican
el DUA mediante materiales adaptados en varios formatos (visual, auditivo y
manipulativo) y estrategias de coensefianza, logrando una notable mejora en la

participacion de ninos con discapacidad auditiva.
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Tabla 5.1 Experiencias del DUA en contextos iberoamericanos

Pais Nivel Ambitos de Resultados Desafios

de aplicacion principales pendientes
avance

Espaia Alto Formacién Mejora en la Ampliar la
docente, motivacion y implementacioén en
curriculo y colaboracion secundaria y FP.
evaluacion. escolar.

Chile Alto Formacion Mayor conciencia Consolidar recursos
inicial y inclusiva y tecnologicos
continua del codocencia efectiva.  accesibles.
profesorado.

México  Medio  Innovacién Inclusion digital y Reducir brecha
digital y participacion tecnologica y
ensefianza estudiantil. lingiiistica.
universitaria.

Colombia Medio  Formacion Fortalecimiento de ~ Sistematizar
docente y la identidad y experiencias y
educacion pertenencia cultural. evaluarlas.
intercultural.

Ecuador  Inicial ~ Educacion Mejora en Formacion docente
basica 'y comprension y y politicas publicas
universitaria. motivacion. de inclusion.

Fuente: Elaboracion propia con base en Alba-Pastor (2018); Herrera-Seda (2018); Parody et al. (2022);
Lorenzo (2023); Sanchez-Fuentes et al. (2016).

5.6 Conclusion del capitulo

Las experiencias analizadas en los distintos paises iberoamericanos muestran que
el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) ha dejado de ser unicamente un conjunto
de estrategias metodoldgicas para convertirse en una filosofia educativa compartida,
En su

capaz de trascender fronteras nacionales y contextos institucionales.

implementacion, el DUA ha demostrado ser un instrumento de cambio profundo, que
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redefine el sentido de la ensefianza y el aprendizaje al concebir la diversidad no como una
excepcion, sino como la esencia misma de la educacion contemporanea (Booth &

Ainscow, 2015; Alba-Pastor, 2018).

La expansion del DUA en Iberoamérica revela una convergencia regional: pese a
las diferencias en infraestructura, recursos o politicas, los paises coinciden en un mismo
proposito ético y pedagdgico —garantizar una educacion de calidad, equitativa y
accesible para todos—. Este enfoque ha logrado romper con paradigmas tradicionales,

impulsando una transformacion que se refleja en tres dimensiones clave:

e La equidad educativa, mediante el disefio de entornos accesibles que eliminan
barreras estructurales y sociales.
e La creatividad pedagdgica, al promover estrategias de ensefianza flexibles e

innovadoras basadas en la neuroeducacion y la tecnologia inclusiva.

Emocién y
Plasticidad cerebral motivacion
Las emociones potencian o
El cerebro cambia con la limitan el aprendizaje. El interés

¥ la motivacion son motores

experiencia y el aprendizaje. La 5
para la memoria.

ensefianza debe estimular
conexiones neurcnales.

1

Aprendizaje
Atencién y .. multisensorial
. . . Principios Clave
funciones Ejecuhvcls Integracion de vista, oido,
movimiento y tacto. Diversificar
de la y

) Ln atencidn es un recurso - canales de entrada mejora
limitado que se debe entrenar. Neuroeducacion comprension y retencion.
Implica autorregulacion y
planificacion.

L Contexio y Individualidad y
socializacion diversidad
El aprendizaje es mas efectivo Cada estudiante aprende de
en entornos sociales y manera distinta.
colaborativos (escuela, familia) La educacion inclusiva debe
adaptarse a estilos de
aprendizaje.

Figura 5.3 Principios clave de la Neuroeducacion

La representacion grafica sintetiza los principales fundamentos de la
neuroeducacion, un campo interdisciplinario que integra conocimientos de la

neurociencia, la psicologia y la pedagogia para comprender como aprende el cerebro y
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como debe adaptarse la ensefianza a estos procesos. Cada uno de los principios expuestos
evidencia que el aprendizaje no es un acto meramente cognitivo, sino un fenémeno

complejo influido por factores bioldgicos, emocionales, sociales y ambientales.

e La colaboracion docente, que fortalece las comunidades de aprendizaje y fomenta la

reflexion colectiva sobre las practicas inclusivas.

No obstante, la consolidacion del DUA enfrenta retos persistentes. Su
sostenibilidad depende de la formacion docente continua, la inversion en infraestructura
tecnologica accesible y la implementacion de politicas publicas coherentes que
trasciendan los proyectos piloto o las experiencias aisladas. En muchos casos, los avances
se deben mas al compromiso individual de los docentes y a las iniciativas universitarias
que a una politica nacional estructurada. Esto evidencia la urgencia de convertir el DUA
en politica de Estado, asegurando su integracion en los marcos curriculares, los programas
de formacion inicial y las estrategias de evaluacion educativa (Parody, Leiva & Santos,

2022; Lorenzo, 2023).

Como afirman Booth y Ainscow (2015), “una escuela inclusiva no se define por
sus recursos, sino por su capacidad de aprender de su propia diversidad” .
Esta reflexion resume el espiritu del DUA: un modelo que no impone uniformidad, sino
que aprende del pluralismo. Cada pais, escuela o docente adapta el DUA desde su
realidad, demostrando que la inclusidén es un proceso en construccion permanente, mas

que un estado alcanzado.

El DUA se erige, asi, como un pilar esencial para la construccion de sistemas
educativos resilientes, democraticos y sostenibles, capaces de responder a los desafios del
siglo XXI. En un contexto global marcado por la desigualdad, la digitalizacion acelerada
y la diversidad cultural, este modelo ofrece una hoja de ruta para el futuro de la educacion,

basada en el respeto, la empatia y la justicia social.

En definitiva, el recorrido del DUA en Iberoamérica confirma que la educacion
inclusiva no es una utopia, sino una meta alcanzable cuando se combina el compromiso
politico con la innovacion pedagodgica. Transformar las aulas en espacios donde todos
puedan aprender, participar y aportar no depende de una tecnologia o metodologia

especifica, sino de una vision ética y humanista de la ensefianza.

Fernandez D., Jaen G., Pérez R., Torres C., 2025




Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA): Estrategias, evidencias y su aplicacion en modelos de
educacion inclusiva ISBN: 978-9942-7472-2-8

Como sintetiza Lorenzo (2023), “el DUA no cambia la escuela por afiadir
recursos, sino por transformar la mirada del docente: de ensefiar para algunos, a disefiar
para todos” (p. 124). Desde esa perspectiva, el DUA no solo mejora la practica educativa,
sino que redefine la mision social de la educacion, haciendo del derecho universal a

aprender una realidad tangible para las generaciones presentes y futuras.
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CAPITULO VI

6. Conclusiones y recomendaciones para la implementacion del DUA
6.1 Conclusiones generales

El recorrido realizado a lo largo de este libro permite afirmar que el Disefio
Universal para el Aprendizaje (DUA) no constituye simplemente una metodologia de
ensefianza, sino una revolucion pedagodgica que replantea los fundamentos de la
educacion contemporénea. Desde su concepcion tedrica en el Center for Applied Special
Technology (CAST) hasta su expansion en el ambito iberoamericano, el DUA ha
consolidado una nueva forma de entender la ensefianza: anticiparse a la diversidad,
eliminar barreras y disefar experiencias accesibles para todos (CAST, 2018; Alba-Pastor,

2018).

En su aplicacion practica, el DUA ha demostrado ser una via eficaz para alcanzar
la educacion inclusiva, permitiendo a docentes y estudiantes construir entornos de
aprendizaje mas flexibles, empaticos y participativos. Su fortaleza radica en su caracter
interdisciplinario y adaptativo, capaz de integrarse con otras corrientes pedagogicas
contemporaneas, como el aprendizaje basado en proyectos, la gamificacion, el
aprendizaje cooperativo y el aula invertida, potenciando la innovacion sin perder el

enfoque humanista.

Las experiencias revisadas en Espafa, Chile, México, Colombia y Ecuador
evidencian que la implementacion del DUA favorece la equidad y mejora la calidad
educativa. Los resultados son tangibles: mayor participacion del alumnado, aumento del
rendimiento académico, reduccion de la desercion y fortalecimiento de la cultura
institucional inclusiva (Herrera-Seda, 2018; Parody, Leiva & Santos, 2022; Lorenzo,

2023).

Sin embargo, también se han identificado retos estructurales que limitan su

expansion, entre los cuales destacan:

e La insuficiente formacion docente continua en accesibilidad y diversidad.

e Las limitaciones tecnoldgicas en zonas rurales y de bajos recursos.

Fernandez D., Jaen G., Pérez R., Torres C., 2025




Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA): Estrategias, evidencias y su aplicacion en modelos de
educacion inclusiva ISBN: 978-9942-7472-2-8

e La falta de politicas publicas sistematicas que aseguren su sostenibilidad.

e La escasa evaluacion del impacto a largo plazo de las practicas DUA.

Pese a ello, el potencial transformador del DUA supera ampliamente sus
obstaculos. Este enfoque invita a repensar el papel de la escuela en la sociedad actual: no
como espacio de homogeneizacidn, sino como un ecosistema de oportunidades, donde la

diversidad humana se convierte en fuente de creatividad y crecimiento colectivo.

Como senalan Booth y Ainscow (2015), “la verdadera inclusion educativa no
consiste en integrar a los distintos, sino en rediseniar la escuela para todos”.
Bajo esa premisa, el DUA se erige como el puente entre la teoria de la inclusion y la
practica pedagogica efectiva, transformando las aulas en espacios donde ensefiar es

sinonimo de disefiar para la diversidad.
6.2 Recomendaciones para la implementacion del DUA

A partir de la evidencia tedrica y empirica revisada, se proponen las siguientes
recomendaciones practicas para fortalecer la implementacion del DUA en los distintos

niveles educativos y contextos institucionales:

A. Para docentes

1. Planificar de manera anticipada considerando las tres redes cerebrales del
aprendizaje: reconocimiento, estrategia y afectiva.

2. Diversificar los recursos y medios de ensefianza, incorporando materiales
visuales, auditivos, digitales y manipulativos.

3. Aplicar evaluaciones flexibles que permitan a los estudiantes demostrar su
aprendizaje de multiples formas (ensayos, proyectos, presentaciones, portafolios,
etc.).

4. Fomentar la autorregulacion y la motivacion, ofreciendo opciones, desafios
ajustados y espacios de eleccion.

5. Promover la coensenanza y el trabajo colaborativo, aprovechando la diversidad

docente como recurso pedagogico.
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B. Para instituciones educativas

1. Integrar el DUA en el Proyecto Educativo Institucional (PEI) como eje transversal
de la politica de inclusion.

2. Capacitar continuamente al profesorado en accesibilidad, neuroeducacion y
tecnologias inclusivas.

3. Crear comunidades profesionales de aprendizaje que compartan buenas practicas
DUA y generen innovacidn conjunta.

4. Fortalecer la infraestructura tecnoldgica con recursos accesibles y plataformas
compatibles con estandares universales (WCAG 2.1).

5. Evaluar periddicamente el impacto del DUA mediante indicadores de

participacion, bienestar y logro académico.
C. Para responsables de politicas publicas

1. Incorporar el DUA en las normativas nacionales de educacion inclusiva y
formacion docente.

2. Garantizar presupuestos estables para innovacion educativa y accesibilidad
tecnologica.

3. Fomentar la investigacion aplicada sobre practicas DUA en contextos locales y
rurales.

4. Promover alianzas interinstitucionales entre ministerios, universidades y
comunidades.

5. Reconocer y certificar las buenas practicas docentes que implementen con éxito

el DUA en sus aulas.

Tabla 6.1 Recomendaciones estratégicas por nivel educativo

Nivel Estrategias Apoyo institucional Impactos esperados
educativo  prioritarias de requerido
implementacion
Inicial y Aprendizaje Capacitacion docente ~ Mejora de la
Primaria multisensorial, rutinas  en neuroeducacion y atencion, motivacion
visuales, juego accesibilidad. y desarrollo
socioemocional.
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simbolico, materiales

adaptados.

Secundaria Metodologias activas ~ Laboratorios digitales  Incremento del
(ABP, gamificacion, y acompainamiento pensamiento critico,
aprendizaje pedagdgico inclusivo.  autonomia y trabajo
cooperativo). colaborativo.

Media Talleres por Recursos tecnologicos  Vinculacion teoria-

técnica competencias, adaptados y alianzas practica, reduccion
simulaciones con empresas. de brecha digital.
accesibles, proyectos
comunitarios.

Superior Itinerarios Integracion del DUA  Inclusion digital,
personalizados, en programas retencion estudiantil
evaluacion universitarios y y aprendizaje

diversificada y tutoria

inclusiva.

entornos virtuales

accesibles.

autonomo.

Fuente: Elaboracion propia con base en CAST (2018); Alba-Pastor (2018); Herrera-

Seda (2018); Parody et al. (2022); Lorenzo (2023).

El DUA representa una ética educativa antes que un método, una invitacion a
repensar la ensefianza como acto de justicia social. Su verdadera fuerza radica en el
cambio de mentalidad que genera: ensefiar para todos desde el inicio, anticipando la
diversidad y no reaccionando a ella. De este modo, el DUA redefine el sentido de educar

en el siglo XXI, promoviendo una pedagogia de la empatia, la creatividad y la equidad.

Como concluye Lorenzo (2023), “el DUA no es solo una herramienta técnica,
sino una forma de mirar la educacion con los ojos de la diversidad humana” (p. 127).
Esa mirada es, sin duda, la que permitira construir escuelas mas humanas, universidades

mas inclusivas y sociedades mas justas, donde el derecho a aprender se convierta en el

fundamento de toda transformacion educativa.
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